SERPAT

REF.: APRUEBA CONVENIO DE COLABORACION SUSCRITO CON LA SUBSECRETARIA DE
RELACIONES EXTERIORES DEL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES.

RESOLUCION EXENTAN° 1152

SANTIAGO, 3 DEJULIO DE 2025

VISTOS:

La Ley N°21.045 que crea el Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio; el D.F.L.
N°35 de 2017 y el D.F.L. N°5.200 de 1929, todos del Ministerio de Educacién; la Ley
N°19.799 sobre Documentos Electrdnicos, Firma Electrdonica y Servicios de Certificacidn
de dicha Firma; la Resolucién N° 36 de 2024, que fija Normas sobre Exencién del Tramite
de Toma de Razdén, modificada y complementada por la Resolucion N° 8 de 2025, ambas
de la Contraloria General de la Republica y el D.S. N° 2 de 2023 del Ministerio de las
Culturas, las Artes y el Patrimonio.

CONSIDERANDO:

1.Que, el Programa BiblioRedes, hoy Red Digital de Espacios Patrimoniales,
perteneciente al Servicio Nacional del Patrimonio Cultural, nacié en noviembre del afo
2002, con el objetivo de transformar a las personas en agentes de desarrollo cultural y
social desde las Bibliotecas Publicas y el ciberespacio, y asi, superar el aislamiento
gracias a internet y las nuevas tecnologias digitales. A partir del afio 2025 tiene como
propdsito, el ampliar el acceso de las personas que habitan en el territorio nacional a los
contenidos digitales patrimoniales.

2.Que, el Programa Biblio Redes dispone de cursos de capacitacién transversal en
tematicas relevantes para el sector publico, especialmente enfocados en el desarrollo de
competencias en idiomas para atencién de usuarios y en areas como liderazgo social,
atencion inclusiva y gestidon de equipos.

3.Que, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley N° 21.080% el Ministerio de Relaciones
Exteriores es la Secretaria de Estado encargada de colaborar con el presidente de la
Republica en el diseiio, planificacién, prospeccién, conduccién, coordinacidn, ejecucidn,
control e informacién de la politica exterior que éste formule, proponiendo y evaluando
las politicasy planes orientadas a fortalecer la presencia internacional del pais, y velando
por los intereses de Chile, con el propdsito de elevar la calidad del desarrollo, seguridad
y bienestar nacional.

I Modifica diversos cuerpos legales con el objeto de modernizar el Ministerio de Relaciones Exteriores.
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4.Que, al Ministerio de Relaciones Exteriores le corresponde, entre otras materias,
coordinar e integrar a los distintos ministerios y demds dérganos de la Administracion del
Estado en todos los asuntos que inciden en la politica exterior, comprendiendo entre
ellos, la cooperacidon internacional, la promocidn cultural en el extranjero, la vinculacidn
y atencidn de los connacionales en el exterior, la seguridad y paz internacional, ademas
de las relaciones econdmicas internacionales considerando, asimismo, el rol de distintos
actores de la sociedad civil, generando asi un Sistema Nacional de Politica Exterior.
Ademas, debe intervenir en lo relacionado con todas las cuestiones que atafien a las
fronteras y limites del pais, a las zonas fronterizas, a los espacios aéreos y maritimos en
general, y a los asuntos relativos al territorio antartico y a la politica antartica.

5.Que, para el cumplimiento de sus funciones, el Ministerio de Relaciones Exteriores
cuenta con una Subsecretaria de Relaciones Exteriores, 6rgano de colaboracidn
inmediata del ministro, al que le corresponden, entre otras labores, la de coordinar la
participacién de los Organos de la Administracién del Estado ante organizaciones y foros
internacionales en materia de politica exterior, y cuyo titulartiene entre sus atribuciones
celebrar con personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras, publicas o priva das,
los contratos y convenios necesarios para el cumplimiento de los fines especificos de la
Subsecretaria, y dictar los actos administrativos para el ejercicio de las mismas, de
acuerdo a las disposiciones contenidas en los articulos 3°, 11y 12 N°6, todos de la Ley
N°21.080.

6.Que, en dicho contexto las partes, a través del presente instrumento, acuerdan realizar
acciones conjuntas de manera coordinada, que tengan por finalidad capacitar a
funcionarios y funcionarias de la Subsecretaria de Relaciones Exteriores, en Chile y en el
exterior, en materias de relevancia para la formacién transversal al sector publico.

RESUELVO:

1. APRUEBASE el convenio de colaboracién entre este Servicio y la SUBSECRETARIA DE
RELACIONES EXTERIORES DEL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES vy cuya
transcripcion integra y fiel es la siguiente:
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CONVENIO DE COLABORACION

ENTRE

SUBSECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES

Y

SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

En Santiago de Chile, comparecen: por una parte, el SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO
CULTURAL, en adelante e indistintamente el “SERPAT, el Servicio o SNPC”, RUT N°
60.905.000-4, representado en este acto por su directora dofia NELIDA POZO KUDO,
chilena, cédula de identidad N° , ambos domiciliados para estos efectos en
Huérfanos 770, piso 7, comuna de Santiago, Regién Metropolitana; y por la otra la
SUBSECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES, en adelante “la Subsecretaria”, RUT N°
60.601.000-1, representada por dofia GLORIA DE LA FUENTE GONZALEZ, domiciliada en
Teatinos 180, piso 15, comuna de Santiago; quienes, siendo mayores de edad, acuerdan
suscribir el siguiente convenio de colaboracion:

PRIMERO. ANTECEDENTES GENERALES:

a) El PROGRAMA BIBLIOREDES, hoy RED DIGITAL DE ESPACIOS PATRIMONIALES, nacié
en noviembre del afio 2002, con el objetivo de transformar a las personas en
agentes de desarrollo cultural y social desde las Bibliotecas Publicas y el
ciberespacio, y asi, superar el aislamiento gracias a internet y las nuevas
tecnologias digitales. A partir del afio 2025 tiene como propdsito, el ampliar el
acceso de las personas que habitan en el territorio nacional a los contenidos
digitales patrimoniales. El citado programa dispone en su oferta de capacitacidn,
cursos de capacitacién transversal en tematicas relevantes para el sector publico,
especialmente enfocados en el desarrollo de competencias en idiomas para
atencién de usuarios y en dreas como liderazgo social, atencidén inclusiva y gestién
de equipos.

b) De acuerdo con lo dispuesto en la Ley N° 21.080, el Ministerio de Relaciones
Exteriores es la Secretaria de Estado encargada de colaborar con el Presidente de
la Republica en el disefio, planificacidn, prospeccién, conduccion, coordinacién,
ejecucién, control e informaciéon de la politica exterior que éste formule,
proponiendo y evaluando las politicas y planes orientadas a fortalecer la presencia
internacional del pais, y velando por los intereses de Chile, con el propésito de
elevar la calidad del desarrollo, seguridad y bienestar nacional.

c) Al Ministerio de Relaciones Exteriores le corresponde, entre otras materias,
coordinar e integrar a los distintos ministerios y demds drganos de |la
Administracién del Estado en todos los asuntos que inciden en la politica exterior,
comprendiendo entre ellos, la cooperacidon internacional, la promocién cultural en
el extranjero, la vinculacion y atenciéon de los connacionales en el exterior, la
seguridad y paz internacional, ademas de las relaciones econdmicas internacionales
considerando, asimismo, el rol de distintos actores de la sociedad civil, generando
asi un Sistema Nacional de Politica Exterior. Ademas, debe intervenir en lo
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relacionado con todas las cuestiones que atafien a las fronteras y limites del pais,
a las zonas fronterizas, a los espacios aéreos y maritimos en general, y a los asuntos
relativos al territorio antdrtico y a la politica antartica.

d) Para el cumplimiento de sus funciones, el Ministerio de Relaciones Exteriores
cuenta con una SUBSECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES, 6rgano de
colaboracion inmediata del ministro, al que le corresponden, entre otras labores,
la de coordinarla participacién de los érganos de la Administracién del Estado ante
organizaciones y forosinternacionales en materia de politica exterior, y cuyo titular
tiene entre sus atribuciones celebrar con personas naturales o juridicas, nacionales
o extranjeras, publicas o privadas, los contratos y convenios necesarios para el
cumplimiento de los fines especificos de la Subsecretaria, y dictar los actos
administrativos para el ejercicio de las mismas, de acuerdo a las disposiciones
contenidas en los articulos 3°, 11y 12 N° 6, todos de la Ley N°21.080, antes citada.

e) En dicho contexto las partes, a través del presente instrumento, acuerdan realizar
acciones conjuntas de manera coordinada, que tengan por finalidad capacitar a
funcionarios y funcionarias de la SUBSECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES, en
Chile y en el exterior, en materias de relevancia para la formacién transversal al
sector publico.

SEGUNDO. OBJETO DEL CONVENIO:

Por el presente instrumento las partes acuerdan efectuar acciones conjuntas de
cooperacién para el traspaso e implementacion, en el Aula Virtual de Capacitacion de la
SUBSECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES, de los cursos de capacitacién e-learning que
actualmente forman parte de la oferta de Biblio Redes, especificamente relacionados a
tematicas de formacidn transversal al sector publico.

TERCERO. OBLIGACIONES DE LAS PARTES:
El SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL se compromete a:

a) Compartir, en formato editable, SCORM o compatible, los cursos virtuales de
capacitacién desarrollados por el programa Biblio Redes, hoy Red Digital de Espacios
Patrimoniales, en tematicas de idiomas; atencidon de usuarios; liderazgo; inclusién
y otras disponibles, que quedaran a disposicién de los funcionarios y funcionarias
de la SUBSECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES, a través del “Aula Virtual
Minrel”

b) Permitir a la SUBSECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES, realizar modificaciones
a los cursos virtuales que se encuentren en formato editable, toda vez que estos
requieran de actualizacién y/o mejoramiento respecto de sus contenidos. Esto,
considerando la modificacién en sus programas, estructura, evaluacién, cantidad
de horas de estudio y certificado de aprobacidn.
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c) Poner a disposicién de la SUBSECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES la oferta de
cursos en modalidad e-learning habilitados en el aula virtual del programa
orientados a contenidos digitales patrimoniales para la difusion y uso de las
tecnologias digitales para aprovechar el mdximo de los recursos patrimoniales
disponibles en linea.

d) Coordinar la reportabilidad que impliquen la implementacion de los cursos
entregados a los servicios.

La SUBSECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES se compromete a:

a) Encargarse de la instalacion, configuracion y/o adecuacién de los cursos
traspasados y su implementacion en la plataforma propia “Aula Virtual Minrel”.

b) Respetar la propiedad intelectual de los cursos de capacitaciéon, difundiéndolos al
publico objetivo con expresa mencién del SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO
CULTURAL como entidad creadora de los mismos.

c) Encargarse de la gestién y soporte de los cursos de capacitacién para sus
funcionarios y funcionarias en el exterior, una vez instalados en la respectiva
plataforma.

d) Facilitar y motivar la asistencia de los participantes a las actividades de
capacitacion.

e) Enviar al Programa BiblioRedes, hoy Red Digital de Espacios Patrimoniales, un
reporte de ejecucion de todos los cursos compartidos en una periodicidad
establecida de comun acuerdo por los equipos de trabajo individualizados en la
cldusula sexta.

CUARTO. RESGUARDO DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL DE LOS CURSOS:

La SUBSECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES se compromete a respetar cabalmente los
derechos de propiedad intelectual del SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
respecto de los cursos de capacitaciéon objeto del presente convenio, como también a dar
estricto cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 88 de la Ley N°17.336, sobre propiedad
intelectual que dispone:

“El Estado, los Municipios, las Corporaciones oficiales, las Instituciones semifiscales o
autonomas y las demds personas juridicas estatales serdn titulares del derecho de autor
respecto de las obras producidas por sus funcionarios en el desempefio de sus cargos.

Sin embargo, mediante resolucidon del titular podrd liberarse cualquiera de dichas obras,
para que formen parte del patrimonio cultural comun. Esta excepcidon no serd aplicable a
las obras desarrolladas en el contexto de la actividad propia de las empresas publicas o
en las que el Estado tenga participacidon, cuando la obra tenga un sentido estratégico para
sus fines o cuando la ley que la crea y regula lo establezca expresamente”.
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QUINTO. VIGENCIA DEL CONVENIO:

El presente Convenio comenzard a regir a contar de la total tramitacion del Gltimo acto
administrativo de las partes que lo apruebe y su vigencia se extenderd hasta el 31 de
diciembre del afio 2025. Sin perjuicio de lo anterior, el presente instrumento se renovara
automaticamente por periodos anuales, contados a partir del vencimiento del plazo antes
sefialado, si ninguna de las partes manifiesta expresamente su intencion de ponerle
término, por escrito, con a lo menos treinta dias corridos de anticipacién a la fecha de
término respectiva, mediante comunicacidon dirigida a la contraparte técnica indicada en
la clausula sexta del presente instrumento, a través de correo electrénico u oficio
ordinario.

Asimismo, luego de la primera renovacidon las partes podrdan comunicar a la otra su
intencién de poner término a su participacion en el convenio, de la misma forma indicada
en el inciso anterior, en cualquier momento, con a lo menos treinta dias corridos de
anticipacidén. Lo anterior, se sancionard mediante resolucidn de ambas instituciones y de
esta forma cesardn las obligaciones de colaboracién del presente convenio.

SEXTO. EQUIPO DE TRABAJO Y COORDINACION DEL CONVENIO:

Cualquier gestién, comunicacién, aviso, solicitud, notificacién o instruccidon que se realice
en virtud de la ejecucidn del presente convenio, debera ser enviada a las contrapartes
técnicas que se designan a continuacidn:

a) ElI SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL designa como su
representante, a la funcionaria encargada del drea de capacitacion Programa Red
Digital de Espacios Patrimoniales, Biblioredes, dofia Maria Paulina Cendoya,
correo electréonico mpcendoya@ biblioredes.gob.cl o quien lo subrogue o
reemplace en caso de ausencia o impedimento de la primera; o en su defecto a
quien ésta designe especialmente para estos efectos.

b) La SUBSECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES designa como su representante
a la Jefatura del drea de Capacitacidon de la Division de Gestidon de Personas, dofia
Katya Contreras Salas, correo electrénico kcontreras@minrel. gob.cl o quien lo
subrogue o reemplace en caso de ausencia o impedimento, de la primera; o en
su defecto a quien ésta designe especialmente para estos efectos.

Cada parte podrd sustituir temporal o definitivamente a las personas designadas para
desempefiarse como coordinadores entre ellas por otros funcionarios, previa
comunicacién escrita de esa denominacién a la otra parte, en un plazo de 48 horas desde
la sustitucion.

La responsabilidad y seguimiento para la implementacion de las acciones que se ejecuten
en el marco de este convenio, recaera en el equipo de gestién definido por el SERVICIO
NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL, optando por utilizar los medios de que dispongan
ambas partes y que hagan operativo el cumplimiento de los objetivos del convenio.
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SEPTIMO. MODIFICACIONES Y ACUERDOS ESPECIFICOS:

Las partes podrdn acordar las modificaciones que sean necesarias al presente convenio,
las que deberdan constar por escrito y ser aprobadas a través de la correspondiente
resolucién, cuya vigencia comenzara a regir a contar de la total tramitacion del ultimo
acto administrativo de las partes que la apruebe.

En caso de requerirse acuerdos especificos, podran agregarse como anexos o adendas al

presente convenio, rigiéndose por sus disposiciones, los que definirdn y regularan los
términos concretos de la colaboracion y cooperacién mutua.

OCTAVO. NATURALEZA DEL CONVENIO:
Las partes declaran que la naturaleza juridica del presente convenio corresponde a un

acuerdo de colaboracién que no implica transferencia de recursos monetarios de ninguna
especie, ni genera gastos u obligaciones presupuestarias entre ellas.

NOVENO. SOLUCION DE CONTROVERSIAS:
Las partes acuerdan que, en caso de producirse controversias relativas a la aplicacidn,
interpretacién y/o cumplimiento del presente convenio de colaboracién, estas deberan

ser resueltas directa y amistosamente entre ellas.

Las partes utilizaran esfuerzos de buena fe para resolver amigablemente cualquier
disputa, controversia o reclamo que surja en relacidon con este convenio.

DECIMO. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION:
El tratamiento de la informacidon en el marco de la ejecucion del presente convenio se
regird por lo establecido en la Ley N° 19.628, sobre Proteccién de la Vida Privada y en la

Ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacién Publica. En este sentido, las partes quedaran
sujetas a la estricta observancia de las normas citadas.

UNDECIMO. EJEMPLARES:

El presente convenio se extiende y firma en dos ejemplares de igual tenor y validez,
gquedando uno en poder de cada una de las partes.

DUODECIMO. DOMICILIO:

Para todos los efectos derivados del presente convenio, las partes fijan su domicilio en la
comuna de Santiago.
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Gobierno de Chile

DECIMOTERCERO: PERSONERIAS:

La personeria dofia NELIDA POZO KUDO para representar el SERVICIO NACIONAL DEL
PATRIMONIO CULTURAL en el D.S. N° 2 de 2023 del Ministerio de las Culturas, las Artes y
el Patrimonio, y la personeria de dofia GLORIA DE LA FUENTE GONZALEZ, para comparecer
en representacion de la SUBSECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES, consta en el
Decreto N° 61 de 2023, del Ministerio de Relaciones Exteriores en relacion al articulo 14
N°6 de la Ley N° 21.080. Las personerias citadas no se insertan y/o anexan por ser
conocidas por las partes.

2. PUBLIQUESE la presente resolucién en el portal de Transparencia del Servicio Nacional
del Patrimonio Cultural

ANOTESE Y PUBLIQUESE

Nélida Bernardita
Pozo Kudo
2025.07.03 15:18:03
-04'00'

NELIDA POZO KUDO

DIRECTORA NACIONAL
SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

b

P
JCV/DV&F/AAM/AMP/MPC/kSV

DISTRIBUCION:

Subsecretaria de Relaciones Exteriores.

Direccion Nacional, SERPAT.

Direcciones Regionales, SERPAT.

Division Juridica, SERPAT. (Minuta 2060/2025)
Subdireccion de Fomento y Gestion Patrimonial, SERPAT.
Red Digital de Espacios Patrimoniales, SERPAT.
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