Ministerio de las

REF.: APRUEBA TRATO DIRECTO Y CONTRATO

Culturas, las Artes

y el Patrimonio

RESOLUCION EXENTAN°® 1227

SANTIAGO, 31 de agosto de 2022

VISTOS:

La Ley N° 21.045 que crea el Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio; el D.F.L. N° 35 de 2017; y el
D.F.L. N°5.200 de 1929; ambos del Ministerio de Educacién; la Resolucion N° 7 de 2019, de la Contraloria
General de la Republica; el articulo 8° letra g), de la Ley N° 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos
de Suministros y Prestacion de Servicios; el articulo 10 N° 7, letra d) y f) del D.S. N° 250 de 2004, del
Ministerio de Hacienda, Reglamento de la Ley N° 19.886; el D.E. N°28, de 2022, del Ministerio de las
Culturas, las Artes y el Patrimonio, que fija la subrogante del Director del Servicio Nacional del Patrimonio
Cultural; la Ley N°19.799 de 2002, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccidn, sobre
documentos electrdnicos, firma electrdnica y servicios de certificacion de dicha firma; y

CONSIDERANDO:

1.- Que, a contar del afio 2018, el Sistema Nacional de Archivos, dependiente del Servicio Nacional del
Patrimonio Cultural (Serpat), en el marco del Programa de Modernizacion del Sector Publico, impulsado y
financiado por el Ministerio de Hacienda, puso en marcha el Proyecto de Modernizacién del Archivo
Nacional que tuvo como resultado la creacidn del Archivo Electrénico.

2.- Que, el Archivo Nacional desarrollé el Archivo Electronico de acuerdo a los estandares de preservacion
digital (ISO-OAIS 14.721) y basado en tecnologia probada para la preservaciéon de activos digitales
(Archivematica + ATOM), con el soporte de una consultoria se revisaron y adecuaron los procedimientos de
transferencia al Archivo Electronico, junto con el esquema de metadatos a usar en los documentos
transferidos.

3.- Que, la Direccidon del Archivo Nacional ha instruido a la Unidad de Archivo Electrénico para trabajar en
pos de “Coordinar la relacidn con las instituciones publicas y el flujo de documentos en soporte papel y
electrénico con la observancia particular del proceso de transicién hacia la transferencia de documentos
digitales, lo que podria ser una amenaza de pérdida de documentos, siendo este punto, crucial para los
primeros afios de puesta en marcha. Para esto se requiere de un trabajo coordinado entre actoras clave, que
responda al desafio que implicara atender la diversidad de las IP”.

4.- Que, dado el mandato anteriormente indicado y segun lo sefialado en el Informe Técnico (que se adjunta
a la presente resolucidén) suscrito por el Coordinador del Archivo Electrénico, se requiere elaborar
estrategias de habilitacion y difusion hacia las Instituciones Publicas de manera de evitar pérdida de
patrimonio documental digital e incorporar progresiva y sostenidamente en el tiempo, transferencias
documentales electrénicas desde los organismos del Estado.

5.- Que, debido a la caracteristica inédita, en el Estado, del trabajo de preservacion y transferencia digital, se
requiere contratar un servicio de consultoria experta para apoyar al Archivo Electrdnico, en el logro de los
siguientes objetivos:

Objetivo general:

Contribuir a la construccién de una estrategia efectiva, dentro del Archivo Electrénico que permita la
difusion y habilitacion de las Instituciones Publicas en los procesos, especificaciones técnicas y directrices
vinculadas a la transferencia de documentos electréonicos desde las instituciones publicas (IP) al Archivo
Nacional de Chile (AN).

Objetivos especificos:

1. Incrementar el volumen de documentos electrénicos ingresados en el Archivo Electrénico.

2. Incorporar nuevas formas documentales al Archivo Electrénico mas alld de los documentos
firmados electrénicamente.

3. Mejorar el posicionamiento del Archivo Electrénico en los planes de transformacidén digital de la
Administracion del Estado, en coordinacidn con la Division de Gobierno Digital del Ministerio de
Secretaria General de Gobierno.

6.- Que, atendiendo al Reglamento de Compras Publicas, en el Art. 10, numeral siete, letra d) del D.S. 250
de 2004, del Ministerio de Hacienda, que sefiala “Si se requiere contratar consultorias cuyas materias se
encomiendan en consideracion especial de las facultades del Proveedor que otorgarad el servicio, por lo que
no pueden ser sometidas a una licitacion, y siempre que se refieran a aspectos claves y estratégicos,
fundamentales para el cumplimiento de las funciones de la entidad publica, y que no puedan ser realizados
por personal de la propia entidad” y la letra f) del mismo numeral “Cuando por la magnitud e importancia
que implica la contratacion se hace indispensable recurrir a un proveedor determinado en razon de la
confianza y seqguridad que se derivan de su experiencia comprobada en la provision de los bienes o servicios
requeridos, y siempre que se estime fundadamente que no existen otros proveedores que otorguen esa
sequridad y confianza”, se ha solicitado una oferta técnico econdmica a la empresa NUBILUM, SOCIEDAD



LIMITADA, Cdédigo de Identificacion Fiscal N° B660011594, ubicada en la ciudad de Barcelona, Espafia, cuya
experiencia en esta area seria un gran aporte a los fines del proyecto.

7.- Que, la empresa NUBILUM, SOCIEDAD LIMITADA, estd capacitada para prestar estos servicios, y
compromete un equipo de profesionales con los conocimientos suficientes para cumplir con calidad y
cumplir con las expectativas del Archivo Nacional, para lo cual propone una consultoria de cuatro meses
para abordar todas las actividades explicitadas en la propuesta técnico econdmica que se adjunta a la
presente resolucién, cuyo valor asciende a la suma de 11.250,00 (once mil doscientos cincuenta euros).

RESUELVO:

1.- APRUEBASE mediante Trato Directo la contratacién de la empresa espafiola NUBILUM, SOCIEDAD
LIMITADA, Cddigo de Identificacion Fiscal N° B660011594, para que preste los servicios de consultoria
experta para apoyar al Archivo Electrdnico, en el logro de los siguientes objetivos:

a) Incrementar el volumen de documentos electrénicos ingresados en el Archivo Electrénico.

b) Incorporar nuevas formas documentales al Archivo Electrénico mas alla de los documentos
firmados electrénicamente.

c) Mejorar el posicionamiento del Archivo Electrdnico en los planes de transformacidn digital de
la Administracion del Estado, en coordinacién con la Divisién de Gobierno Digital del
Ministerio de Secretaria General de Gobierno.

2.- APRUEBASE el contrato suscrito entre el Servicio Nacional del Patrimonio Cultural y la empresa
NUBILUM, SOCIEDAD LIMITADA, Cdédigo de Identificacion Fiscal N° B660011594, cuya transcripcidn integra y
fiel es la siguiente:

CONTRATO

PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA EL PROYECTO DE EVOLUCION DEL ARCHIVO
ELECTRONICO

ENTRE

SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
Y
NUBILUM, SOCIEDAD LIMITADA

En Santiago, a 17 de agosto de 2022, comparecen por una parte el SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO
CULTURAL, RUT N2 60.905.000-4, en adelante e indistintamente el “Serpat”, representado por el Director
Nacional (S) don Roberto Concha Mathiesen, Chileno, cédula nacional de identidad N2 12.694.055-6, ambos
domiciliados para estos efectos en Avenida Libertador Bernardo O’Higgins, N2 651, comuna de Santiago,
Regidn Metropolitana; y por la otra parte la empresa NUBILUM, SOCIEDAD LIMITADA, Cddigo de
Identificacion Fiscal N° B660011594, en adelante la “Empresa”, representada legalmente por don Josep
Casals Puig, DNI N°77.739.068-B, ambos domiciliados en C. Provenca 75 P05 3, Barcelona, Espafia, todos
mayores de edad, quienes exponen lo siguiente:

PRIMERO. OBJETO DEL CONTRATO: El Sistema Nacional de Archivos, dependiente del Servicio Nacional del
Patrimonio Cultural (Serpat), debe en virtud de la Ley N°21.180 de Transformacion Digital del Estado, en su
articulo N°2 Inciso 1 desarrollar el Archivo Electrénico, cuyo propdsito es recibir, conservar y poner a
disposiciéon la documentacidn electréonica generada por las Instituciones publicas en el ejercicio de sus
funciones y que cuenta con disponibilidad presupuestaria segun lo dispuesto por la Ley de Presupuestos del
afio 2022.

El Serpat necesita contratar para el Archivo Nacional, los servicios de “Consultoria para un Proyecto de
Evolucién del Archivo Electrénico”, con el propdsito de llevar a cabo los siguientes objetivos:

e Incrementar el volumen de documentos electrdnicos ingresados en el Archivo Electrénico.

e Incorporar nuevas formas documentales al Archivo Electréonico mas alld de los documentos
firmados electrénicamente.

e Mejorar el posicionamiento del Archivo Electrénico en los planes de transformacion digital de la
Administracion del Estado, en coordinacién con la Division de Gobierno Digital del Ministerio de
Secretaria General de Gobierno

SEGUNDO. ANTECEDENTES DEL CONTRATO: Forma parte del presente contrato la Propuesta Técnica y
Econdmica de la empresa NUBILUM, SOCIEDAD LIMITADA.

TERCERO. OBLIGACIONES DE LA EMPRESA: Por el presente acto la Empresa se obliga a la provisién del
servicio de consultoria que consta de las siguientes tres etapas:



e Diagnédstico de la situacion.
e Propuesta de estrategia (hoja de ruta).
e Implementacién del cambio

Los servicios seran prestados por la Empresa con personal de su exclusiva dependencia. El equipo debera
estar integrado por profesionales y técnicos del area correspondiente, suficientemente especializados, con
la formacidn y experiencia para el cumplimiento de sus funciones, de acuerdo con su propuesta presentada.

La Empresa asume la responsabilidad técnica absoluta por los servicios profesionales prestados bajo el
presente Contrato, conforme a lo establecido en los documentos que forman parte del presente
instrumento, por lo que deberd desarrollar su trabajo conforme a las normas técnicas de competencia
profesional.

CUARTO. PLAZO DEL CONTRATO Y RENOVACION: El presente contrato tendra una vigencia de cuatro (4)
meses, a contar del mes de septiembre hasta el mes de diciembre del afio 2022.

No obstante, y mediante resoluciéon fundada se podrd ampliar el plazo del presente contrato, siendo
facultativo para Serpat la autorizacion de dicha ampliacién y la determinaciéon del nuevo plazo.

QUINTO. PRECIO: Por los servicios sefialados en la propuesta Técnica y Econdmica el Serpat se obliga a
pagar a la Empresa, la suma de 11.250, 00 euros.- (once mil doscientos cincuenta euros).

SEXTO. FORMA DE PAGO: El Serpat procedera a efectuar el pago de acuerdo a los siguientes tres hitos:

Mes Porcentaje Fase Hito

Octubre 44% Diagndstico de la situacion Diagndstico interno
Diagndstico externo

Noviembre 12% Propuesta de la estrategia Propuesta de estrategia

Diciembre 44% Implementacion del cambio Documentacién de
simplificacion de los
esquemas de

metadatos, soporte a la
creaciéon de la red de
colaboracién y
materiales de formacion
basica de la red de
colaboracion

Cada pago se realizard dentro del plazo de 30 dias contados desde la presentacion del documento tributario
respectivo, segun la naturaleza de los servicios.

Los servicios prestados seran revisados y validados por el Coordinador de la Unidad Archivo Electrénico del
Sistema Nacional de Archivos del Serpat, de acuerdo a un documento que debera entregar la Empresa, el
cual acredite la conformidad del servicio prestado en detalle.

Se deja expresa constancia que los pagos se efectuaran una vez recibido conforme los servicios, lo que
debera acreditarse mediante el respectivo informe emitido por la Unidad Técnica a cargo.

El documento tributario deberd ser extendido a nombre de:
Razon Social : Archivo Nacional de Chile

Rut : 60.905.006-3
Giro : Cultura
Domicilio : Archivo Nacional, calle Miraflores 50, Comuna de Santiago.

El monto a facturar sera de acuerdo al estado de pago respectivo, convertidos a pesos chilenos segun el
calculo de la conversion de la moneda euro correspondiente a la fecha de emisidon de la factura, segun
indicadores diarios del Banco Central (http://www.bcentral.cl).

Se deja expresa constancia que, en caso de que se acredite debidamente que la Empresa incumple o cumple
de manera parcial o imperfecta su obligacién, el Serpat suspendera el pago de toda suma que deba por
cualquier concepto, hasta que se cumpla con esta obligacidn a entera satisfacciéon del Archivo Nacional, y sin
perjuicio de lo sefialado respecto de las multas de atraso, informando a la Direccion de Compras vy
Contrataciones Publicas.

SEPTIMO. AUMENTO Y/O DISMINUCION DE SERVICIOS: En caso de ser necesario, mediante resolucién
fundada y habiendo disponibilidad presupuestaria, el Serpat podrd aumentar o disminuir los servicios
contratados y consecuentemente el monto del contrato. En relacién al aumento sefialado, este no podra ser
superior a un 30% del valor del contrato.

OCTAVO: SUBCONTRATACION. La Empresa podrd concertar con terceros la subcontratacién parcial del
contrato, con el objetivo de ajustar su capacidad de produccién para los servicios de consultoria, materia del
presente contrato, sin perjuicio que la responsabilidad del cumplimiento del mismo permanecera en el


http://www.bcentral.cl/

proveedor contratado. Tales relaciones laborales se regiran por lo establecido en la Ley N°20.123 sobre
subcontratacion.

NOVENO: PROHIBICION DE CESION DEL CONTRATO. En conformidad con el articulo 14 de la Ley N°19.866 vy
el articulo 74 del Reglamento de la Ley N°19.886, se prohibe a la Empresa ceder o transferir en forma
alguna, total o parcialmente los derechos y obligaciones establecidas en el contrato.

DECIMO: NATURALEZA DEL CONTRATO. El presente contrato no implica vinculo laboral alguno entre la
Empresa y el Serpat, ni dependencia, ni sujecidn de horario, por tanto, queda al margen de las obligaciones
establecidas para ambas partes, en el Cédigo del Trabajo y/o Estatuto Administrativo. En consecuencia, la
Empresa es el exclusivo empleador del personal que destine al cumplimiento de las obligaciones de este, el
que deberd ser contratado de acuerdo con las normas legales vigentes, si correspondiere, y el Serpat no
tiene ni tendrd vinculo laboral ni juridico alguno con ese personal.

DECIMO PRIMERO: TERMINO ANTICIPADO. Se podra poner término anticipado al contrato de conformidad
con lo previsto en el articulo 13 de la Ley N°19.866 y en el articulo 77 del Reglamento de la Ley N°19.886.

Producida la situacién sefialada, el Serpat por Resoluciéon Fundada podrd poner término anticipado a los
servicios del presente instrumento, lo que se notificara por carta certificada a la Empresa.

El Serpat podra iniciar las acciones legales correspondientes para exigir el pago de indemnizaciones por
dafios y perjuicios que fueren procedentes. De ocurrir esta situacion, el Serpat informard oportunamente a
la Direccién de Compras Publicas sobre estas irregularidades.

DECIMO SEGUNDO: CONFIDENCIALIDAD. La Empresa, sus consultores y el personal directo, o que por
subcontratacién se encuentren ligados a la ejecucidén de los servicios materia del presente instrumento,
deberan guardar absoluta confidencialidad sobre los antecedentes, reservados o no, que del Serpat
conozcan durante su desarrollo, y de los resultados e informes que se obtengan, todo en el marco de la ley.
La responsabilidad de la Empresa serad solidaria respecto de sus personeros, empleados, consultores o
subcontratistas.

La Empresa debe dar garantias respecto al resguardo de la confidencialidad de la informacién, reservandose
el Serpat el derecho de ejercer las acciones legales que correspondan de acuerdo a las normas legales
vigentes.

La divulgacién, parcial o total a través de cualquier medio, de la informacion referida por parte de la
Empresa durante la prestacion de los servicios, o después de su finalizacidon por un periodo de dos afios,
dard lugar al Serpat a entablar las acciones judiciales que correspondan contra la Empresa responsable, sin
perjuicio de la responsabilidad solidaria por los actos en infraccion de esta obligacion que hayan ejecutado
sus empleados y quienes resulten responsables.

DECIMO TERCERO. MODIFICACION POR MUTUO ACUERDO: Conforme con lo dispuesto en el articulo 13 de
la Ley N°19.886 y en el articulo 77 del Reglamento de la Ley N°19.886, las partes podran convenir, de mutuo
acuerdo, la modificacion de las condiciones contractuales pactadas originalmente, siempre y cuando exista
alguna causal de caso fortuito o fuerza mayor que impida o haga imposible el debido suministro de bienes
muebles o la correcta prestacidn del servicio contratado, lo que debera ser calificado por el Servicio Nacional
del Patrimonio Cultural, a quien corresponderd ponderar si existen hechos que puedan servir de
fundamento para la modificacidn mediante acuerdo de voluntades (aplica dictamen N°11.392, de 2019). Lo
anterior, sin perjuicio de lo previsto en el numeral 12 sobre “Posibilidad de aumento y disminucion de los
servicios y servicios complementarios”, cuya procedencia estara sujeta a lo indicado alli.

Déjese expresamente establecido que, para que opere este especifico tipo de modificacidon contractual, se
requerird necesariamente el consentimiento de ambas partes, lo que deberd constar en la suscripcién de un
Anexo modificatorio del contrato. Asimismo, y conforme con la normativa legal aplicable y lo resuelto por la
jurisprudencia administrativa de la Contraloria General de la Republica, no resultara pertinente la
modificacidon de un contrato por mutuo acuerdo, cuando ello conlleve evitar que el proveedor incumplidor
asuma las consecuencias que se derivan de su actuar (aplica criterio contenido en los dictdmenes N°4.858 de
2019, N°7.958, de 2017, y N°s.39.361 y 63.020, ambos de 2013).

Seran principios rectores de este tipo de modificacién contractual, el de estricta sujecion a las bases y el de
igualdad de los oferentes, los que no podran alterarse sustancialmente.

DECIMO CUARTO: DOMICILIO Y COMPETENCIA. Para todos los efectos legales, ambas partes fijan su
domicilio en la ciudad y comuna de Santiago y se someten a la competencia de sus Tribunales de Justicia.

DECIMO QUINTO: EJEMPLARES. Este contrato se extiende en tres ejemplares de igual tenor y fecha,
quedando uno en poder de la Empresa y dos ejemplares en poder del Servicio Nacional del Patrimonio
Cultural.

DECIMO SEXTO: PERSONERIAS. La personeria de don Roberto Concha Mathiesen, para representar al
Servicio Nacional del Patrimonio Cultural, consta en el D.E. N°28 de 2022, del Ministerio de las Culturas, las



Artes y el Patrimonio, que fija subrogante del Director Nacional del Servicio Nacional del Patrimonio
Cultural.

La personeria de don Josep Casals Puig, DNI 77.739.068-B, para actuar en representacion de “NUBILUM,
SOCIEDAD LIMITADA”, consta de escritura publica de fecha 3 de abril de 2013, otorgada por don RAFAEL DE
CORDOBA BENEDICTO, Notario del llustre Colegio Notarial de Cataluiia.

FIRMARON: DON ROBERTO CONCHA MATHIESEN, DIRECTOR NACIONAL (S) DEL SERVICIO NACIONAL DEL
PATRIMONIO CULTURAL Y EL SENOR JOSEP CASALS PUIG, EN REPRESENTACION DE NUBILUM, SOCIEDAD
LIMITADA.

3.- IMPUTESE el gasto que demanda la presente Resolucién por la suma de 11.250,00 (once mil doscientos
cincuenta euros), con cargo al presupuesto asignado al Archivo Electrénico, Subtitulo 24, item 03, Asignacién
197, aprobado para el Archivo Nacional, dependiente del Servicio Nacional del Patrimonio Cultural, afio
2022.

4.- PUBLIQUESE la presente resolucién y el contrato en el portal de Transparencia del Servicio Nacional del
Patrimonio Cultural.

ANOTESE, REFRENDESE Y PUBLIQUESE.

Firmado digitalmente
Roberto por Roberto Gabriel

Gabriel Concha Concha Mathiesen
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ROBERTO CONCHA MATHIESEN
DIRECTOR NACIONAL (S)
7’ SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
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