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Nombre: Ignacio Alexander Vicencio Firma:

| Area de desempefio: Gestidn de la Informacidn

Descripcion de tareas Realizadas
Debe completarse de acuerdo a las funciones descritas en el convenio.
Todas las reuniones indicadas deben adjuntar minuta segun formato sefalado.

1.

oo

Las tareas realizadas son las siguientes:

Soporte ti para equipo computacional (creacion de imagen Master para equipo hp
pro One 440, mantenimiento e instalacion de impresoras y scanner y modificacion
de puertos de red de manera fisico en los racks de telecomuniciones).

Realizacion de cotizaciones de software como de hardware.

Gestionar ticket con la mesa de ayuda para distintos inconvenientes como cambio de
contrasefia, modificacion de nombre de anexo telefénicos o reservas de ip para
equipos en especificos.

Apoyo a don Arnaldo Nufiez en la revision del funcionamiento de los servidores
storage (verificacién de la temperatura en donde estdn ubicados, gestionar la
informacion que se encuentra en el hardware.

Cotizacion de equipos, software y periféricos (monitores, disco duros etc)
Elaboracion de documentos de procedimientos internos.

Planificacion y proyeccion de sistemas de respaldos de seguridad de la ST CMN.

Nombre superior jerarquico |Karina Sanchez Vega (S)

Firma
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