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REGULARIZA Y FORMALIZA CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD
Y COMODATO

RESOLUCION EXENTA N°016.-
IQUIQUE, a 30 de enero de 2026
VISTOS:

La Ley N°21.045 que crea el Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio; el
D.F.L. N°35 de 2017 y el D.F.L. N°5.200 de 1929, todos del Ministerio de Educacidn; la
Ley N°19.799 sobre Documentos Electrdnicos, Firma Electronica y Servicios de
Certificaciéon de dicha Firma; la Ley N°19.886 Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios; la Ley N° 21.634, que moderniza la Ley N° 19.886;
el D.S. N° 661 de 2024, del Ministerio de Hacienda, Reglamento de la Ley N°19.886; la
Resolucién N° 36 de 2024, que fija Normas sobre Exencidon del Tradmite de Toma de
Razén, modificada y complementada por la Resolucién N° 8 de 2025, ambas de la
Contraloria General de la Republica, la Resolucién Exenta N21428/2023 que deroga la
resolucion Exenta N2 71 de 2021 y delega facultades que indica para autorizar y
suscribir actos administrativos en los cargos y jefaturas que se sefialan y la Resolucidn
Exenta N9 122512/687/2023 de fecha 14.04.2023, que nombra en cargo de Alta
Direccidn Publica al Director Regional del SERPAT Regién de Tarapaca..

CONSIDERANDO:

1. Que el Programa Social Red Digital de Espacios Patrimoniales, (exBiblioredes) del
Servicio Nacional del Patrimonio Cultural, tiene entre sus objetivos estratégicos,
asegurar, mejorar y ampliar el acceso y uso gratuito de Internet y otros recursos
digitales a las comunidades asociadas a la red de Bibliotecas Publicas.

2. Que, con fecha 21 de enero de 2026 fue recepcionado en esta Direccién Regional
documento de convenio de servicios de conectividad y comodato debidamente
firmado por la Alcaldesa de la Ilustre Municipalidad de Camiia.

3. Que con fecha 27 de enero de 2026, la Direccion Regional de Tarapaca a través de
su Director Regional suscribe convenio que formaliza la prestacién de servicios de
conectividad y comodato con la ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CAMINA.

4. Que, habiendo recibido los ejemplares correctamente firmados del convenio,
corresponde que la Direccién Regional de Tarapaca del Servicio Nacional del
Patrimonio Cultural, lo apruebe por medio de este acto administrativo.
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5. Que, cabe tener presente lo que sefiala el articulo 52 de la ley 19.880, el cual
dispone que los actos administrativos no tendrdn efecto retroactivo, salvo cuando
produzcan consecuencias favorables para los interesados y no lesionen derechos de
terceros.

RESUELVO:

1. REGULARIZASE Y FORMALIZASE la suscripcién del convenio de prestacién de
servicios de conectividad y comodato, entre la DIRECCION REGIONAL DE
TARAPACA DEL SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL y la ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE CAMINA, cuyo texto se transcribe a continuacién:

CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD Y COMODATO
ENTRE
EL SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
Y
LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CAMINA

En Iquique, comparecen: por una parte el SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO
CULTURAL, RUT N° 60.905.000-4, en adelante e indistintamente “el SERPAT”,
representada en este acto por su DIRECTOR REGIONAL DE TARAPACA, don JOSE ISAAC
BARRAZA LLERENA, chileno, cédula nacional de identidad N° 12.104.657-1, ambos
domiciliados para estos efectos en calle Baquedano N° 801, comuna de Iquique, Regidn
de Tarapaca, por la otra parte la ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CAMINA, RUT
N°69.251.100-K, representada por dofia EVELYN MARIA MAMANI VIZA, chilena, cédula
de identidad N° 13.742.175-5, domiciliados en Arturo Prat S/N, comuna de Camifa,
Region de Tarapaca, en adelante “Sostenedor”, todos mayores de edad, quienes han
acordado lo siguiente:

PRIMERO. ANTECEDENTES GENERALES:

a) Que, el Servicio Nacional del Patrimonio Cultural (SERPAT) es un servicio
publico descentralizado, creado en el afio 2017, mediante la Ley N° 21.045 y
relacionado con el Presidente de la Republica a través del Ministerio de las
Culturas, las Artes y el Patrimonio (MINCAP).

b) Que, el programa Red Digital de Espacios Patrimoniales, Biblioredes, en

adelante Biblioredes nace en noviembre de 2002, con el objetivo de transformar
a las personas en agente de desarrollo cultural y social desde las Bibliotecas
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c)

d)

e)

f)

h)

Publicas y el ciberespacio, asi superar el aislamiento gracias a internet y las
nuevas tecnologias.

Que, entre los afios 2002 y 2024, el fin del Programa Biblioredes fue contribuir
a la valorizacion, resguardo y reconocimiento del patrimonio digital por parte
de las personas que habitan en el pais, siendo su propdsito ampliar el acceso de
las personas a los contenidos digitales patrimoniales.

Que, a partir del afio 2025 el programa pasa a denominarse Red Digital de
Espacios Patrimoniales, Biblioredes, debido a la ampliacion de la cobertura y
alcance, buscando contribuir a la igualdad de acceso, uso y apropiacidon de las
tecnologias de la informaciéon y comunicacién a nivel nacional.

Que, la nueva Matriz de Marco del programa tiene el propésito de ampliar el
acceso a las personas que habitan el territorio nacional a los contenidos
digitales patrimoniales, con dos ejes, el primero, la disponibilidad de lineas de
contenidos patrimoniales digitales y segundo, mediacidn digital para facilitar el
acceso, conocimiento y comprensién de los contenidos digitales patrimoniales,
a través de la capacitacién en formacién de habilidades digitales basicas en los
usuarios.

Que, el Sostenedor tiene como finalidad entre otras, la de satisfacer las
necesidades de la comunidad local, asegurando su participacién en el progreso
cultural de la comuna.

Que, el Servicio Nacional del Patrimonio Cultural (Serpat) y el Sostenedor
mantienen vigente una relacién de colaboraciéon que permite al Serpat a través
del Programa Red Digital de Espacios Patrimoniales, Biblioredes, la entrega
gratuita a la comunidad de servicios de capacitacion, acceso a internet y a la
creacion de contenido digital que promueva la cultura y patrimonio local.

Que, para cumplir con la prestacion de los servicios del Programa Red Digital de
Espacios Patrimoniales, Biblioredes, el Serpat contrata los servicios de enlace
de telecomunicaciones, mesa de servicios presenciales y remotos y la
adquisicion de bienes computacionales y de mobiliario que se instalan en las
bibliotecas publicas.

Que, en este contexto, las partes vienen en formalizar la prestacién de los
servicios objeto del presente convenio, los que han sido otorgados desde el 01
de junio de 2024, de acuerdo al presupuesto disponible.

SEGUNDO. OBIJETO: El presente convenio tiene por objeto formalizar los servicios de
conectividad y comodato que el Serpat implementa a través del Programa Red Digital
de Espacios Patrimoniales, Biblioredes en los recintos de las bibliotecas publicas.

El recinto objeto de este convenio es la biblioteca publica 307 ubicada en Avenida
Arturo Prat s/n en la comuna de Camifia a cargo del sostenedor llustre Municipalidad
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de Camifia, a quienes se les otorgara enlace de telecomunicaciones con fibra éptica u
otra tecnologia y servicios de enlace wifi, como también el acceso a mesa de servicios
para soporte técnico de forma remota y presencial. Ademas, se realizard un comodato
de bienes que se individualizan en el punto 1.2 del comodato, el cual, forma parte de
la cldusula tercera.

TERCERO. OBLIGACIONES DE LAS PARTES:

b)

b)

1. OBLIGACIONES DEL SERPAT EN CONVENIO DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD Y
COMODATO:

1.1. OBLIGACIONES SERPAT EN CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
CONECTIVIDAD

Habilitacion del recinto. El Serpat, para prestar los servicios objeto del presente
convenio, habilita el recinto con la instalacidon del cableado estructurado de la red
eléctrica y de datos; la instalacidon y conexidon del enlace de telecomunicaciones y la
instalacion y configuracion del equipamiento computacional entregado en
comodato.

Mesa de servicios. El Serpat garantiza la continuidad operativa de los servicios
mediante la contratacién de una mesa de servicios que entrega soporte técnico de
forma remota y presencial.

1.2. OBLIGACIONES SERPAT EN CONTRATO DE COMODATO DE BIENES
COMPUTACIONALES Y MOBILIARIO.

El Serpat, a través del Programa Red Digital de Espacios Patrimoniales,
Biblioredes, entrega en comodato al sostenedor, equipamiento computacional y/o
mobiliario que se singulariza a continuacion. Dichos bienes se encuentran
ingresados al sistema de control del activo fijo e inventario del Serpat y/o sujetos
a control administrativo.

Los bienes que se entregan en comodato son los siguientes:

l. Monitor marca DELL modelo E2423H identificado con serie IN-OKX3PP-
FC800-44L-03JX-A02

1. Monitor marca DELL modelo E2423H identificado con serie IN-OKX3PP-
FC800-44D-0WYX-A02
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e)

1. Monitor marca DELL modelo E2423H identificado con serie IN-OKX3PP-

FC800-44L-03KX-A02

V. Monitor marca DELL modelo E2423H identificado con serie IN-OKX3PP-

FC800-436-056X-A02

V. PC marca DELL modelo OPTIPLEX 7020 identificado con serie 259L144

VI. PC marca DELL modelo OPTIPLEX 7020 identificado con serie 3QSK144
VII. PC marca DELL modelo OPTIPLEX 7020 identificado con serie J6GY144
VIII. PC marca DELL modelo OPTIPLEX 7020 identificado con serie 8MVJ144
I1X. Escaner marca HP modelo SCANJETPRO PRO 2600 F1 con serie CN43QAP718
X. Impresora marca BROTHER modelo HL-L5210DN con serie U66801E3N132730
c) Control del comodato. El Serpat formalizara la entrega de bienes en comodato
mediante un acta de entrega u orden de trabajo la que debe ser recibida conforme
por el funcionario a cargo de la biblioteca. El control del comodato se rige por la
normativa vigente y procedimientos especificos del Serpat.
d) Instalaciéon. El Serpat dispondrad los medios para el traslado e instalacién de los
bienes objeto del presente convenio y comodato.
Reemplazo de bienes en comodato. La contraparte técnica del Serpat con el fin de

f)

g)

h)

garantizar la continuidad operativa de los servicios, puede durante la vigencia del
convenio, reemplazar los bienes identificados en el punto 1.2.b) debiendo informar
el movimiento de bienes con los debidos respaldos, a las unidades que correspondan
del Serpat y a la contraparte técnica identificada por el Sostenedor.

Incorporacion de bienes en comodato. Durante la vigencia del contrato
dependiendo de la disponibilidad presupuestaria, el Serpat podra incorporar
bienes adicionales al comodato, los que serdn instalados en coordinacién con el
funcionario responsable del recinto y registrados en el sistema de control del
activo fijo e inventario o de control administrativo.

Baja de bienes en comodato. El Serpat podrd dar de baja los bienes en comodato
instalados en los recintos por causas de dafio irreparable, término de vida uatil,
obsolescencia y pérdida total causada por un siniestro (incendio, inundacion,
robo, hurto, otro similar). El retiro de los bienes se realiza en coordinacién con el
funcionario responsable del recinto y la contraparte técnica, generando los
documentos que permitan registrar y actualizar el control administrativo y de
inventario de los bienes.

Procedimientos. La contraparte técnica del Programa BiblioRedes informard a los
funcionarios responsables de la biblioteca, de los distintos procedimientos a
cumplir en la prestacién de los servicios de acceso a internet, capacitacién y uso
del equipamiento y de los protocolos a seguir ante la ocurrencia de siniestros.

Gratuidad de los servicios. La habilitacidon técnica de los servicios y la prestacion
del servicio de enlace de telecomunicaciones, mesa de servicios (remota vy
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a)

b)

c)

d)

presencial) y acceso a los bienes computacionales y de mobiliario se entregan sin
costo para el sostenedor y para los usuarios.

2. OBLIGACIONES DEL SOSTENEDOR EN CONVENIO DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD
Y COMODATO:

2.1. OBLIGACIONES SOSTENEDOR EN CONVENIO DE PRESTACION DE
SERVICIOS DE CONECTIVIDAD

El Sostenedor a través de la suscripcidon del presente convenio acepta la instalacidn
de los servicios que el Serpat ejecute en la biblioteca publica N°307, ubicada en
Avenida Arturo Prat s/n, comuna de Camifia, referida a la instalacion del cableado
estructurado y la red de datos; la instalacidon y conexion del enlace de
telecomunicaciones, servicios wifi y el equipamiento de comunicaciones (router,
switch, rack de comunicaciones entre otros) y la instalacién y configuracién del
equipamiento computacional entregado en comodato.

El Sostenedor deberd informar por escrito en un plazo de 30 dias la aceptacién de
la o las propuestas de intervencidén técnica que el Serpat requiera ejecutar en el
recinto en cuanto a entregar la autorizacién al proveedor contratado para ejecutar
las intervenciones técnicas de cableado estructurado de la red eléctrica y de datos,
enlace de telecomunicaciones y servicios wifi o cambio del equipamiento de
comunicaciones de propiedad del proveedor.

El Sostenedor deberd informar a la contraparte técnica del Serpat la necesidad de
realizar intervenciones técnicas que afecten la continuidad operativa de los
servicios en el recinto con servicios del Programa Red Digital de Espacios
Patrimoniales, Biblioredes, pudiendo contratar a un proveedor que garantice la
certificacion de las instalaciones y cumplimiento de las condiciones de seguridad
conforme a la normativa vigente.

El Sostenedor deberd nombrar un funcionario como contraparte y encargado del
Programa en la BIBLIOTECA PUBLICA N°307, con el fin de mejorar la implementacién
y gestion, otorgando las facilidades para que éste participe de capacitaciones vy
actividades orientadas a mejorar las competencias del funcionario. Por otro lado, el
Sostenedor debera informar por escrito, el funcionario y unidad de la cual depende
administrativamente la biblioteca publica, con el objeto de facilitar la comunicacidon
oportuna entre las partes.

2.2. OBLIGACIONES SOSTENEDOR EN COMODATO DE BIENES
COMPUTACIONALES Y MOBILIARIO

a) A través del presente convenio, el Sostenedor recibe los bienes que el Serpat
entrega en comodato, conforme al detalle sefialado en el punto
l. Monitor marca DELL modelo E2423H identificado con serie IN-OKX3PP-
FC800-44L-03JX-A02
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1. Monitor marca DELL modelo E2423H identificado con serie IN-OKX3PP-
FC800-44D-0WYX-A02
I, Monitor marca DELL modelo E2423H identificado con serie IN-OKX3PP-
FC800-44L-03KX-A02
V. Monitor marca DELL modelo E2423H identificado con serie IN-OKX3PP-
FC800-436-056X-A02
V. PC marca DELL modelo OPTIPLEX 7020 identificado con serie 259L144
VI. PC marca DELL modelo OPTIPLEX 7020 identificado con serie 3QSK144
VII. PC marca DELL modelo OPTIPLEX 7020 identificado con serie J6GY144
VIII. PC marca DELL modelo OPTIPLEX 7020 identificado con serie 8MVJ144
1X. Escaner marca HP modelo SCANJETPRO PRO 2600 F1 con serie
CN43QAP718
X. Impresora marca BROTHER modelo HL-L5210DN con serie
U66801E3N132730
b) El Sostenedor deberd informar la necesidad de retiro del equipamiento

d)

e)

f)

h)

computacional entregado en comodato cuando las intervenciones fisicas al
recinto lo requieran por remodelaciéon de la biblioteca o traslado temporal o
definitivo a una nueva dependencia del sostenedor.

El Sostenedor deberd proveer las condiciones de seguridad para proteger los
bienes entregados en comodato en los recintos con servicios Programa
Biblioredes.

El Sostenedor garantizard el acceso gratuito a los bienes entregados a la
Biblioteca.

El Sostenedor deberd informar la ocurrencia de siniestros que afecten a la
biblioteca publica y respetar el protocolo especifico informado por Ia
contraparte técnica del Serpat.

El Sostenedor deberd de restituir los bienes entregados en comodato por
término de convenio de conectividad, debido al cierre permanente de la
biblioteca u otra situacién informada que interrumpa el funcionamiento regular
de los servicios en el recinto.

El Sostenedor facilitard la informacién requerida por la contraparte técnica
para actualizar el comodato de los bienes instalados en la sala de Biblioredes.

El Sostenedor debera respetar el objetivo del presente convenio. El Serpat en
caso de constatar un hecho o situacion que afecte el cumplimiento de los
objetivos del Programa, evaluard la continuidad de la prestacion de los
servicios en el recinto. Entre las situaciones identificadas de incumplimiento se
indican las siguientes:
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1. Adulterar los sistemas o generar nuevos desarrollos para la generacidon de usuarios
y/o sesiones, sea de forma manual o automatizada, mediante la generacién de
datos de registro o el uso de néminas paralela.

2. Fijar arbitrariamente la duracidén de las sesiones de acceso a los computadores;

3. instalar sistemas o aplicaciones sin licencia de uso o estando licenciados, sin
consentimiento de la contraparte técnica.

4. Conectar cualquier dispositivo a la red Biblioredes que no tenga por objetivo
disponibilizar el acceso a Internet o capacitacién en TICs a la comunidad, (relojes
biométricos, camaras de vigilancia IP, totems publicitarios, entre otros).

5. Modificar el acceso al uso gratuito por parte de la comunidad de los bienes
entregados en comodato y para un propédsito distinto al sefialado en el presente
convenio.

CUARTO. PLAZO DEL CONVENIO Y COMODATOS: El presente convenio de prestacion de
servicios de conectividad y comodato comenzd a regir a partir del 1 de junio de 2024
con una vigencia indefinida, sin perjuicio de lo dispuesto en la clausula siguiente.

QUINTO. TERMINO DEL CONVENIO Y COMODATO: Las partes pueden requerir el
término anticipado del presente convenio por escrito a través de una carta u oficio
dirigido al domicilio fijado en el presente acto, con copia a la Coordinacién del
Programa Red Digital de Espacios Patrimoniales, Biblioredes, con una antelacion de 30
dias corridos y sefialando las razones que fundamentan la medida.

En el caso que la solicitud sea presentada por el Sostenedor, éste debe informar el o
los recintos afectados y la fecha de entrega de los bienes en comodato.

En el caso que la solicitud de término anticipado la presente el Serpat, éste debera
informar mediante carta u oficio dirigido al sostenedor, con una anticipacién de a lo
menos 30 dias, que describa los fundamentos de la medida basados en el
incumplimiento sefialados en el punto 2, incumplimiento reiterado a los indicadores
del programa comprometidos para el recinto o falta de disponibilidad presupuestaria
para financiar los gastos asociados al servicio de enlace de telecomunicaciones, mesa
de servicios y disponibilidad de bienes que garanticen la continuidad de los servicios,
asi como también la fecha de cierre efectivo de los servicios, la fecha de retiro de los
bienes entregados en comodato

SEXTO. MODIFICACIONES. El presente convenio de servicios de conectividad vy
comodato podra ser modificado con acuerdo de las partes en ambitos relacionados con
los objetivos de aquél.

SEPTIMO. EJEMPLARES. El presente convenio de servicios de conectividad y comodato
se firma en tres ejemplares de igual tenor y data, quedando uno en poder del
Sostenedor, uno en poder de la Direcciéon Regional Serpat y uno para el Programa Red
Digital de Espacios Patrimoniales.
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OCTAVO. PERSONERIAS. La personeria de don JOSE ISAAC BARRAZA LLERENA, para
representar al SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL REGION DE TARAPACA
consta de la Resolucién N° RA 122512/687/2023 del 14 de abril de 2023 que nombra en
cargo de Alta Direccion Publica al Director Regional del Servicio y en la Resolucidn
Exenta N° 1428 de 27 de septiembre de 2023 que deroga Rex. N° 71 de 2021 y delega
facultades que indica para autorizar y suscribir actos administrativos en los cargos y
jefaturas que se sefialan y la personeria de dofia EVELYN MARIA MAMANI VIZA, para
actuar en representacién de la ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CAMINA consta en Decreto
Alcaldicio de asuncion del cargo de Alcalde N° 2058 de fecha 09 de diciembre de 2024
de la llustre Municipalidad de Camifna.

2. PUBLIQUESE la presente resoluciéon en el portal de Transparencia del Servicio
Nacional del Patrimonio Cultural.

POR ORDEN DE LA DIRECTORA NACIONAL

Firmado digitalmente por

JOSé ISaaC José Isaac Barraza Llerena
Ba rraza Llerena Fg;:g 2026.01.30 18:37:46
JOSE BARRAZA LLERENA
DIRECTOR REGIONAL DE TARAPACA
SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
JBLL/@Q

Distribucion

- Direccién Regional TARAPACA

- Programa Biblioredes

- llustre Municipalidad de Pozo Almonte
- Archivo.
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