Servicio Nacional
del Patrimonio
Cultural

REF: AUTORIZA SUSPENDER ATENCION DE PUBLICO EN MUSEO REGIONAL DE ANCUD, EN FECHA QUE
INDICA.

RESOLUCION EXENTA Ne 898/2025

PUERTO MONTT, 13 DE OCTUBRE DE 2025

VISTOS:

La Ley N° 21.045, que crea el Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio; lo dispuesto
en el articulo 61, letra d), de la Ley 18.834 sobre Estatuto Administrativo; Ley N°19.799 de
2002, sobre Documentos Electrdnicos, Firma Electrénica y Servicios de Certificacién de Dicha
Firma, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccidn; en la Resolucién N2 36/2024, de
la Contraloria General de la Republica; la Resolucion Exenta N° 1428/2023, que delega
facultades, del Servicio Nacional del Patrimonio Cultural; y

CONSIDERANDO:

. Que, mediante REX N°1428 de 2023 del Servicio Nacional del Patrimonio Cultural, en

adelante SERPAT, fue delegada en los Directores Regionales, la facultad de autorizar
mediante resolucidn, la suspensién de la atencién de publico y/o el cierre temporal de las
unidades que constituyen la Direccidon Regional, en el ambito de su competencia, por motivos
fundados, previa coordinacion con el respectivo Director/a de las unidades mencionadas.

. Que, en el marco del PMG Riesgos Psicosociales: Comités de Aplicacidon (CDA), la Jefa de

Gestion Administrativa de la Direccion Regional de Los Lagos, mediante correo de fecha 09
de octubre de 2025, informd a la Directora del Museo Regional de Ancud, que el grupo de
discusion del Museo dirigido a funcionarios/as no encargados de unidad, se realizara el 16 de
octubre a las 11:00 horas en su dependencia, siendo encabezado por la funcionaria de nivel
central, Andrea Suarez, quien es la encargada de la unidad de calidad de vida del Servicio
Nacional del Patrimonio Cultural.

. Que, al ser el Museo Regional de Ancud una unidad dependiente de la Direccidon Regional de

Los Lagos del SERPAT, resulta procedente que la Directora Regional resuelva mediante acto
administrativo suspender la atencion de publico.

Que, en los hechos, la consecuente suspension de la atencidn al publico del Museo Regional
de Ancud, obedece a un PMG institucional que debe ser cumplido con la finalidad de mejorar
el trabajo interno y cohesidn del equipo que compone la unidad Museo Regional de Ancud.
Por tanto,

RESUELVO:

1.- SUSPENDASE, por el dia 16 de octubre de 2025, desde las 11:00 a 13:00 horas, la atencién de
publico en el Museo Regional de Ancud, dependiente de la Direccién Regional de Los Lagos del
Servicio Nacional del Patrimonio Cultural.

2.- TENGASE PRESENTE, que los funcionarios deberdn realizar su marcaje de ingreso de manera
normal por el dia 16 de octubre de 2025.
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Adjuntos:

Distribucion:
1c.: Subdireccién de Bibliotecas Publicas del SERPAT.
1c.: Archivo Direccion Regional Los Lagos
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