aena acional DETERMINA LAS MEDIDAS DE GESTION INTERNA EN

Cultural SERVICIO NACIONAL DE PATRIMONIO CULTURAL QUE

Wiirteris de ivs Culbisras, DEBERAN CUMPLIR SUS FUNCIONARIOS Y SERVIDORES
PUBLICOS PARA HACER FRENTE A LA SITUACION
SANITARIA ATENDIDO EL BROTE DE CORONAVIRUS
(COVID-19).

SANTIAGO, 20 de marzo del 2020
EXENTA N2 451
VISTOS:

Lo dispuesto en el articulo 24 del D.F.L. N2 1/19.653, de
2000, del Ministerio Secretariz General de la Presidencia, gque Fija texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N2 18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado; en el D.F.L. N2 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que Fija texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N2 18.834, sobre Estatuto Administrativo; en el articulo 5 de la Ley N2 19.880, que
Establece las bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de los drganos de la
Administracion del Estado; en el Decreto Supremo N2 4, de 05 de febrero de 2020, del Ministerio de
Salud, gue Decreta alerta sanitaria por el periodo gue se sefiala v otorga facultades extraordinarias gue
indica por emergencia de salud publica de importancia internacional (ESPIl) por brote del nuevo
coronavirus (2019-NCQOV) vy sus maodificaciones; en el Oficio Gab. Pres. N2 003, de 16 de marzo de 2020
del Presidente de |z Republica; en el dictamen N2 3610, de 17 de marzo de 2020, de la Contraleria
General de la Republica; en el Oficio Circular N¢ 10, de 18 de marzo de 2020, conjunto del Ministeria del
Interior y Seguridad Publica y del Ministerio de Hacienda; y, en la Resolucion N2 7, de 2019, de la
Contrzloria Generzal de la Republica.

CONSIDERANDO:

1.- Que, a través del Oficic Gabinete Presidencial N2 003,
de 16 de marzo de 2020, el Presidente de la Republica ha impartido instrucciones y medidas de
prevencidn v reaccién por casos de brote de COVID-1S, a los ministerios vy a los servicios publicos que
dependan o se relacionen a través de ellos.

2.- Que, por el Oficio Circular N@ 10, de 18 de marzo de
2020, conjunto del Ministerio del Interior y Seguridad Publica y del Ministerio de Hacienda, se impartieron
lineamientos a los Jefes Superiores de Servicio, en relacion al trabajo remoto, servicios minimos
indispensables y turnos, por alerta sanitaria provocada par casos de brote de COVID-19.

3.- Que, de acuerdo al oficio circular antes citado, los
Jefes Superiores de Servicio podran establecer en forma extraordinaria y por un tiempo definido,
mecanismos de trabajo remoto para el personal (entiéndase a todos los funcionarios y servidores
plblicos, cualquiera sea la naturaleza de su vinculo juridico laboral). Lo anterior, con el objeto de reducir
el funcionamiento presencial de su institucion a fin de proteger |a salud tanto de la poblacidon como de los
funcionarios v servidores publicos. Conforme a ello, se aseguraréd el cumplimienta de |z funcién publica
resguardando los principios de eficiencia y eficaciz en la debida entrega de las prestaciones y servicios
basicos a la ciudadanfa. En virtud de lo anterior, cada Jefe Superior de Servicio definird mediante acto
administrativo la modalidad de trabajo flexible que se realizaré de forma remota.

4.- Que, asimismo, respecto de aquellas tareas que deban
realizarse en forma presencial en el respectivo Servicio para garantizar la continuidad del cumplimiento
de sus funciones y la prestacidn de los servicios basicos a la ciudadania, el Jefe Superior de Servicio debera
disefiar un plan de contingencia con turnos u otras medidas para garantizar la entrega de |os servicios
indispensables para el bienestar de la comunidad, evitando siempre las aglomeraciones como foco de
potencial contagio por COVID-18.



5.- Que, por su parte, la Contraloria General de la
Replblica, mediante el dictamen N2 3610, de 17 de marzo de 2020, ha informado medidas de gestién que
pueden adoptar los drganos de la Administracion del Estado a propésito del brote de COVID-189.

6.- Que, con la finalidad de resguardar de la mejor
manera posible la salud de las persenas, |a de los funcionarios vy servidores del Estado, asi como el debido
cumplimiento de la funcién publica atendiendo las necesidades de la ciudadanfa, por la presente
resolucidn exenta se establece la modalidad de trabajo flexible que se realizard de forma remota y el plan
de contingencia con turnos u otras medidas adoptadas para las tareas de forma presencial, en el marco
del Cficio Circular N2 10, de 2020, de los Ministerios del Interior v Seguridad Publica y de Hacienda.

RESUELVO:

1.- ESTABLEZCASE, de manera extraordinaria, con el
objeto de reducir el funcionamiento presencial de esta institucidn, pero asegurando el cumplimiento de la
funcion publica, que el personal del Servicio, debera cumplir sus funciones mediante trabajo remoto
desde sus domicilios o lugares donde se encuentren, de acuerdo con los literales siguientes:

a) Cantidad v contenido del trabajo asignado: La
jefatura directa de su unidad de dependencia deberd asignar, al personal, tareas equivalentes a las que
realiza habitualmente en la respectiva unidad.

b) Disponibilidad para ser contactado: El personal
deberd estar disponible durante la jornada de trabzjo para ser contactado telefénicamente o mediante
sistemas informaéticos.

_ c) Obligacién de velar por la confidencialidad vy
reserva de |z informacién: El personal deberd tomar estrictas medidas de seguridad, a fin de velar por la
confidencialidad y reserva de |z informacidn que trabajen o que comuniguen a sus jefaturas.

d) Obligaciones de las jefaturas: Las jefaturas de
quienes dependan el personal, deben cumplir especialmente con su obligacién de control jerdrguice
sobre la actuacién de aguéllos. Asimismo, deben tomar las medidas que sean necesarias para velar por la
continuidad, eficiencia y eficacia del servicio publice.

e) Buenas practicas para el trabajo remoto: Para el
cumplimiento de estas funciones, se debe tener a la vista el Protocolo de Trabajo Remoto, emitido por
este Servicio, en el cual se disponen recomendaciones con el fin de orientar esta medalidad de trabajo.

2.- DETERMINASE que, para el trabajo que se desarrolle
de manera remota, cada jefatura respectiva, debera asignar las tareas y los mecanismos a través de los
cuales deberén dar cuenta de las mismas, las que deberan ser equivalentes a las gue se realizan
habitualmente en el Servicio, en concordancia con lo dispuesto en el Instructivo Presidencial N® 003, de
16 de marzo de 2020.

3.- ESTABLEZCASE un plan de contingencia que considere:

a) Servicios basicos: se declaran servicios basicos las
labores que desempefian los jefes o encargados de unidades o departamentos, quienes, sin perjuicio de
acogerse al numeral primero de esta resolucién, deben encontrarse disponibles para acudir,
excepcionalmente, a su lugar de trabajo por el tiempo que sea necesario.

b) Sistema de turnos en las siguientes dreas o unidades,
asi como la cantidad de funcionarios y responsables a cargo de su cumplimiento.



Niumero de
MNombre del Area/Unidad/Depto./Divisién p:ir:tzr:jas ;zn Nombre del responsable de verificar cumplimiento de turnes
turnos
BIBLIOTECA NACIONAL 17 EUGENIO FELIX IANA ROMERQO
BIBLIOTECA REGIONAL DE ANTOFAGASTA 7 VAN RALPH FIGUERCA CROSHIER
MUSEQ REGIONAL DE ANTOFAGASTA 2 WILLIANM ROMERC URZUA
MUSEQ REGIONAL DE ATACAMA 2 WILLIAM ROMERC URZUA
MUSEQ REGIONAL DE AYSEN ] SERGIO EDUARDO URIBE PEREZ
BIBLIDTECA REGIONAL GABRIELA MISTRAL 8 HECTOR EDUARDD GARRIDO BOULOU
MUSEC ARQUEQLOGICO DE LA SERENA 5 HECTOR EDUARDO GARRIDO BOULGU
MUSEO GABRIELA MISTRAL DE VICURA 1 HECTOR EDUARDO GARRIDD BOULOU
MUSEQ REGIONAL DE LA ARALICANIA 2 ROBERTD COMCHA MATHIESEN
BIBLIOTECA REGIONAL DE LOS LAGOS 2 FIDEL ANGULD MANSILLA
MUSEQ DE SITIO CASTILLO DE NIEBLA 1 WALTER MARCELD GUZMAN LEAL
C.BB.PP. REG. DE MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA CHILENA 1 PABLO QUERCIA
MUSEQ REGIONAL DE RANCAGUA 1 LESLIE ARAYA
BIELIOTECA REGIONAL SANTIAGO SEVERIN 2 VICTOR SILVA
MUSEC MAPUCHE DE CANETE 2 ALEJANDRA ALVAREZ
MUSEQC DE ARTE Y ARTESANIA DE LINARES 2 SILVYA DONAIRE
MUSEQ HISTORICO DE YERBAS BUENAS 2 SILVYA DONAIRE
MUSEQ HISTORICO NACIONAL 13 FRANCISCO ISMAEL CATRILEC RIQUELME
MUSEOQ NACIONAL DE BELLAS ARTES 10 GUSTAVO ANSELMO MENA MENA
MUSEQ NACIONAL DE HISTORIA NATURAL 10 ENRIQUE BELISARIC PAREDES CABAS
BIELIOTECA DE SANTIAGO 9 JOSE CARLOS TRALMA NAHUELHUEN
SISTEMA NACIONAL DE BIBLIOTECAS PUBLICAS 5 PEDRD DEL TRANSITO JIMENEZ LAREMAS
SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS 3 JORGE TORRES
ARCHIVD NACIONAL HISTORICO ) JORGE TORRES
MUSEQ BENJAMIN VICUNA MACKENNA 3 ANIBAL CHRISTIAN RUBILAR VALDIVIESO
SUBDIRECCION NACIONAL DE MUSEDS 7 HECTOR MOISES GARRIDD PEREZ
4.- REMITASE a la Direccién Nacional del Servicio Civil, la

siguiente tabla informativa:

Servicio Nacional del

Cantidad de personas fuera de su lugar

Cantidad de personas en su lugar de trabajo

patrimonio Cultural de trabajo
Total de personas Cantidad de Cantidad de Cantidad de Personas | Cantidad de persanas trabajando
disponible personas con personas con trabajando presencialmente con otras
trabajo remoto tareas no presencialmente en funciones
compatibles con turnos
trabajo remoto
pero ausentes para
no propagacion del
virus
1093 967 636 126 0




Lo anterior, sin perjuicic de las instrucciones o
requerimientos que con posterioridad solicite el Director Nacional del Servicio Civil.

5.- DETERMINASE que las medidas sefialadas en los
numerales anteriores, deberan ser estrictamente observadas por los funcionarios y servidores publicos.
Les correspondera a las jefaturas, adoptar las medidas para que esta orden de servicio se cumpla y adapte
segln las necesidades de su dependencia. En consecuencia, la tramitacion de documentos durante la
vigencia de esta resolucion, sera a través de medios electrdnicos.

6.- TENGASE presente, que se velard por el debido
cumplimiento de las medidas sanitarias dispuesta por la autoridad de Salud con el fin de resguardar las
condiciones de trabajo de los funcionarios y servidores publicos.

7.- DETERMINASE, que las medidas que contempla esta
resolucion exenta, no resultan aplicables zl personal afecto a licencias médicas.

ANGTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE

Distribucidn:
- Sr. Francisco Moreno Guzman, Subsecretario de Hacienda.

- Sr. Alejandro Weber Pérez, Director de |z Direccidn Nacional del Servicio Civil.
- Direccién SNPC

- Departamento de Gestidn y Desarrollo de Personas SNPC



