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VALERIA JARA COLICOY

PREGUNTAS Y RESPUESTAS

Ciudad de evaluación:

Diagnóstico sobre brechas, inequidades y barreras de

género en la STCMN

Fecha cierre recepción 

de ofertas:

Fecha revisión final:

Nombre de licitación:

ID licitación:

Fecha publicación 

proceso:
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4650-16-L125

lunes, 23 de junio de 2025

jueves, 3 de julio de 2025

Acto administrativo 

que aprueba bases:

Resolución Exenta 

N°480, de fecha 24 

de junio de 2025

Resolución Exenta N°474, de fecha 23 de junio de 2025

Encargado de la Unidad de Abastecimiento del Área de 

Administración y Finanzas de la Secretaría Técnica del CMN.

Profesional de Apoyo Unidad de Abastecimiento del Área de 

Administración y Finanzas de la Secretaría Técnica del CMN.

Profesional integrante del Grupo de Género de la Secretaría 

Técnica del CMN.

En relación a las preguntas recibidas al foro de la licitación, se respondieron mediante la Resolución Exenta N° 494 de 

fecha 27 de junio de 2025, adjuntas a la ficha de la licitación.

Link DocumentosAdjuntos de la licitación

https://n9.cl/mh03s


APERTURA

N° RUT RAZÓN SOCIAL
UNIÓN TEMPORAL 

PROVEEDORES
HABILIDAD

1  77.755.966-4

SOCIEDAD PROFESIONALES DE 

ASISTENCIA TECNICA PARA 

DESARROLLO HUMANO AL

No Hábil

2  76.424.784-1  BICHILE SPA No Hábil

3 76.884.200-0
 GLORIA OCHOA SERVICIOS 

PROFESIONALES EIRL
No Hábil

4  78.091.543-9
 CONSULTORA CRISTOHFER LEAL 

SIERRA E.I.R.L.
No Hábil

5  76.353.804-4

 CONSULTORA, CARLA PATRICIA 

ROJAS NECULHUAL EMPRESA 

INDIVIDUAL DE 

RESPONSABILIDAD LIMITADA

No Hábil

6  76.122.016-0
 GESTION CULTURAL ARRAU & 

NOTON SPA
No Hábil

7  76.062.275-3

 ASESORIAS, INVESTIGACION Y 

CAPACITACION EN CIENCIAS 

SOCIALES LIMITADA

No Hábil

8  14.166.824-2
 LORENA ANDREA ARDITO 

ALDANA
No Hábil

9
76.137.958-5  INVERSIONES Y SERVICIOS 

VERONICA BOZA EIRL
No Hábil

CRITERIOS DE EVALUACIÓN

La presente evaluación se realiza de acuerdo a los 

criterios establecidos en las bases de licitación 

publicadas en el portal mercado publico bajo la ficha 

de licitación electronica que puieder revisar en el 

siguiente link:

Ficha de Licitación

Con fecha 4 de julio de 2025, se procedió a la apertura de la ofertas en el portal www.mercadopublico.cl,

comprobándose que en el proceso de licitación pública se obtuvieron 9 (nueve) ofertas las que se individualizan a

continuación en el siguiente recuadro:

https://www.mercadopublico.cl/Procurement/Modules/RFB/DetailsAcquisition.aspx?qs=1/LHlQYACWUsFP17ByoFbA==


OFERTAS INADMISIBLES

RUT NOMBRE

1

 77.755.966-4 SOCIEDAD PROFESIONALES DE 

ASISTENCIA TECNICA PARA 

DESARROLLO HUMANO AL

Carta gantt no se ajusta a 

lo establecido en las 

bases técnicas. No se 

encuentra en días 

corridos.  

Criterios de evaluación, item Carta 

Gantt y Propuesta Metodológica. 

"No presenta carta Gantt o la 

presentada no se ajusta a lo 

establecido en las bases técnicas. 

La oferta

será declarada como Inadmisible.''

2

 76.424.784-1  BICHILE SPA La carta Gantt no se 

ajusta a lo establecido en 

las bases técnicas: no 

incluye tiempos de 

revisión, no está 

expresada en días 

corridos y los plazos 

propuestos son 

demasiado acotados en 

relación con lo solicitado.

Criterios de evaluación, item Carta 

Gantt y Propuesta Metodológica. 

"No presenta carta Gantt o la 

presentada no se ajusta a lo 

establecido en las bases técnicas. 

La oferta

será declarada como Inadmisible.''

3

76.884.200-0  GLORIA OCHOA SERVICIOS 

PROFESIONALES EIRL

La carta Gantt no se 

ajusta a lo establecido en 

las bases técnicas: no 

incluye tiempos de 

revisión, no está 

expresada en días 

corridos y los plazos 

propuestos son 

demasiado acotados en 

relación con lo solicitado.

Criterios de evaluación, item Carta 

Gantt y Propuesta Metodológica. 

"No presenta carta Gantt o la 

presentada no se ajusta a lo 

establecido en las bases técnicas. 

La oferta

será declarada como Inadmisible.''

4

 78.091.543-9  CONSULTORA CRISTOHFER LEAL 

SIERRA E.I.R.L.

Carta gantt no se ajusta a 

lo establecido en las 

bases técnicas. No incluye 

tiempos de revisión. 

Criterios de evaluación, item Carta 

Gantt y Propuesta Metodológica. 

"No presenta carta Gantt o la 

presentada no se ajusta a lo 

establecido en las bases técnicas. 

La oferta

será declarada como Inadmisible.''

De acuerdo a las ofertas recibidas, se recomienda declarar inadmisible la siguiente propuesta:

N°
OFERENTES DESCRIPCIÓN 

INADMISIBILIDAD
REFERENCIA DE LAS BASES



5

 76.062.275-3  ASESORIAS, INVESTIGACION Y 

CAPACITACION EN CIENCIAS 

SOCIALES LIMITADA

No adjunta Anexos N° 9 y 

10

Criterios de evaluación, item Carta 

Gantt y Propuesta Metodológica. 

"No presenta carta Gantt o la 

presentada no se ajusta a lo 

establecido en las bases técnicas. 

La oferta

será declarada como Inadmisible.''

6

 14.166.824-2  LORENA ANDREA ARDITO 

ALDANA

Carta gantt incompleta. 

No incluye plazos en días 

corridos, ni tiempos de 

revisión y subsanación.

Criterios de evaluación, item Carta 

Gantt y Propuesta Metodológica. 

"No presenta carta Gantt o la 

presentada no se ajusta a lo 

establecido en las bases técnicas. 

La oferta

será declarada como Inadmisible.''

7

76.137.958-5  INVERSIONES Y SERVICIOS 

VERONICA BOZA EIRL

Carta gantt no se ajusta a 

lo establecido en las 

bases técnicas. Plazo de 

revisión y subsanación 

menor a lo solicitado en 

las bases técnicas, plazos 

no se presentan en días 

corridos.

Criterios de evaluación, item Carta 

Gantt y Propuesta Metodológica. 

"No presenta carta Gantt o la 

presentada no se ajusta a lo 

establecido en las bases técnicas. 

La oferta

será declarada como Inadmisible.''



ACTA DE RECOMENDACIÓN DE ADJUDICACIÓN
CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS FORMALES

5 6

 76.353.804-4  76.122.016-0

 CONSULTORA, CARLA PATRICIA 

ROJAS NECULHUAL EMPRESA 

INDIVIDUAL DE 

RESPONSABILIDAD LIMITADA

 GESTION CULTURAL ARRAU & 

NOTON SPA

ANTECEDENTES LEGALES

No aplica No aplica

No aplica No aplica

No cumple Cumple

No cumple Cumple

No cumple Cumple

✔ ✔

Oferta técnica y económica (2%)

- -
Documentos legales (2%)

Adjunta documentos al portal una 

vez realizada la aclaración de 

oferta.

2,00% 4,00%

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

OFERENTES

Total de Porcentajes Obtenidos Aspectos 

Administrativos

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS FORMALES: 4%

OBSERVACIONES

OBSERVACIONES

2,00% 2,00%

0,00% 2,00%

Fotocopia de la cédula nacional de Identidad

Fotocopia de Iniciación de Actividades en SII o documento idóneo 

que así lo acredite.

Fotocopia del R.U.T. de la persona jurídica.

Fotocopia de la cédula nacional de identidad del representante 

legal.

Fotocopia de la escritura de constitución de la persona jurídica y 

sus eventuales modificaciones, con constancia de su inscripción 

en el Registro de Comercio, si correspondiere.

No entrega uno o varios documentos legales o anexos solicitados 

para la presentación de las ofertas, la propuesta será declarada 

inadmisible. Sin embargo, se podrá entregar los antecedentes 

omitidos en la presentación de la oferta (documentos legales, 

declaraciones juradas y anexos requeridos en las bases), a 

solicitud del Serpat en los casos que estime pertinente a través 

de una aclaración en el portal mercado público, en el plazo 

establecido en las presentes bases.0%

La no entrega de los documentos señalados anteriormente, a 

solicitud del Serpat, en el plazo establecido en las bases de 

licitación, implicará que la oferta presentada será declarada 

inadmisible.

Anexos 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 y 10.

Cumple con la claridad y completitud de la oferta técnica y 

económica hecha conforme a las bases y que no requieren de 

aclaración posterior a su presentación. 2%

En el caso que se realice una aclaración a la propuesta u oferta 

técnica y/o económica, a través del portal mercado público. 0%

Presentación, dentro del plazo establecido, la totalidad de los 

antecedentes legales, declaraciones juradas y anexos requeridos 

en las bases, sin faltar uno solo y que estén completos e íntegros. 

2%



  

ACTA DE RECOMENDACIÓN DE ADJUDICACIÓN
OFERTA ECONÓMICA

% Oferta Económica 40%
Monto 

Máximo:
$5.000.000

Oferta + 

económica
$4.635.781

 76.122.016-0

 GESTION CULTURAL ARRAU & NOTON 

SPA

FACTOR A EVALUAR FÓRMULA APLICADA

40,00%

IVA incluidoIVA incluido

$4.999.999 $4.635.781

 76.353.804-4

 CONSULTORA, CARLA PATRICIA 

ROJAS NECULHUAL EMPRESA 

INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD 

LIMITADA

37,09%Total de Porcentajes Obtenidos en Oferta Económica

OBSERVACIONES

ASPECTOS ECONÓMICOS

OFERENTES

La evaluación de las ofertas 

económicas se realizará de 

acuerdo al monto total 

bruto establecido en el 

Anexo N° 5, según la 

siguiente fórmula:

POE: (40%) x (OEB/OEE)

Donde:

POE: Puntaje de la oferta 

económica en evaluación

OEB: Oferta económica más 

baja

OEE: Oferta económica en 

evaluación

En caso de no adjuntar el 

Anexo N° 5, la propuesta 

será declarada inadmisible.

El monto máximo 

disponible es de 

$5.000.000.- IVA 

Incluido.



ACTA DE RECOMENDACIÓN DE ADJUDICACIÓN
OFERTA TÉCNICA

5 6

 76.353.804-4  76.122.016-0

 CONSULTORA, CARLA PATRICIA 

ROJAS NECULHUAL EMPRESA 

INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD 

LIMITADA

 GESTION CULTURAL ARRAU & 

NOTON SPA

Experiencia del oferente (25%)
De acuerdo a lo informado en Anexo N° 8: el 

oferente cuenta con 5 proyectos realizados y 

finalizados, relacionados al estudio o 

diagnóstico de enfoque o perspectiva de 

género, en los últimos 5 años. 25%

Proyecto N°1, 

Anexo N°8

NO CUMPLE, YA QUE DOCUMENTO DE 

VERIFICACIÓN NO ACREDITA RELACIÓN 

CON LA TEMÁTICA

NO CUMPLE, YA QUE ORDEN DE 

COMPRA ADJUNTA ESTA EN ESTADO 

ACEPTADA Y ADEMÁS EL PROYECTO NO 

CORRESPONDE A ESTUDIO O 

DIAGNÓSTICO

De acuerdo a lo informado en Anexo N° 8: el 

oferente cuenta con 4 proyectos realizados y 

finalizados, relacionados al estudio o 

diagnóstico de enfoque o perspectiva de 

género, en los últimos 5 años. 20%

Proyecto N°2, 

Anexo °N 8

NO CUMPLE, YA QUE DOCUMENTO DE 

VERIFICACIÓN NO CUMPLE CON CRITERIO 

DE EVALUACIÓN DE LAS BASES

NO CUMPLE, YA QUE ORDEN DE 

COMPRA ADJUNTA ESTA EN ESTADO DE 

ACEPTADA Y ADEMÁS EL PROYECTO NO 

CORRESPONDE A ESTUDIO O 

DIAGNÓSTICO

De acuerdo a lo informado en Anexo N° 8: el 

oferente cuenta con 3 proyectos realizados y 

finalizados, relacionados al estudio o 

diagnóstico de enfoque o perspectiva de 

género, en los últimos 5 años. 15%

Proyecto N°3, 

Anexo N° 8

NO CUMPLE, YA QUE DOCUMENTO DE 

VERIFICACIÓN NO CUMPLE CON CRITERIO 

DE EVALUACIÓN DE LAS BASES

NO CUMPLE, YA QUE ORDEN DE 

COMPRA ADJUNTA ESTA EN ESTADO DE 

ACEPTADA Y ADEMÁS EL PROYECTO NO 

CORRESPONDE A ESTUDIO O 

DIAGNÓSTICO

De acuerdo a lo informado en Anexo N° 8: el 

oferente cuenta con 2 proyectos realizados y 

finalizados, relacionados al estudio o 

diagnóstico de enfoque o perspectiva de 

género, en los últimos 5 años. 10%

Proyecto N°4, 

Anexo N°8
NO PRESENTA PROYECTO

NO CUMPLE, YA QUE ORDEN DE 

COMPRA ADJUNTA ESTA EN ESTADO DE 

ACEPTADA Y ADEMÁS EL PROYECTO NO 

CORRESPONDE A ESTUDIO O 

DIAGNÓSTICO

De acuerdo a lo informado en Anexo N° 8: el 

oferente cuenta con 1 proyecto realizado y 

finalizado, relacionado al estudio o 

diagnóstico de enfoque o perspectiva de 

género, en los últimos 5 años. 5%

El oferente no cuenta con experiencia 

demostrable, no es posible verificar con los 

documentos adjuntos o no adjunta 

documentación de verificación. 0%

No adjunta anexo N°8. Oferta inadmisible

Proyecto N°5, 

Anexo °N 8
NO PRESENTA PROYECTO

NO CUMPLE, YA QUE ORDEN DE 

COMPRA ADJUNTA ESTA EN ESTADO DE 

ACEPTADA Y ADEMÁS EL PROYECTO NO 

CORRESPONDE A ESTUDIO O 

DIAGNÓSTICO

PUNTAJE TOTAL 0,00% 0,00%

OBSERVACIONES -
No cuenta con experiencia vinculada a 

lo solicitado en las bases

OFERENTES

ASPECTOS A EVALUAR



ACTA DE RECOMENDACIÓN DE ADJUDICACIÓN
OFERTA TÉCNICA

5 6

 76.353.804-4  76.122.016-0

 CONSULTORA, CARLA PATRICIA 

ROJAS NECULHUAL EMPRESA 

INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD 

LIMITADA

 GESTION CULTURAL ARRAU & 

NOTON SPA

OFERENTES

ASPECTOS A EVALUAR

Propuesta Metodológica (15%)

PUNTAJE TOTAL

OBSERVACIONES -

Propuesta clara y coherente pero 

con menor nivel de detalle en 

aspectos metodológicos de los 

puntos solicitados 

Presenta una propuesta metodológica clara, coherente y 

completa, cumple con el objetivo general y

todos los objetivos específicos. Integra adecuadamente el 

enfoque de género en cada etapa, y desarrolla

en detalle: marco conceptual, definición de brechas, métodos e 

instrumentos de recolección y análisis de

datos, revisión de políticas internas e informe de resultados. 

15%

Presenta una propuesta clara y coherente. Cumple con la 

mayoría de los objetivos específicos e incluye el

enfoque de género de forma pertinente, aunque con menor 

nivel de detalle en algunos aspectos

metodológicos o técnicos. 10%

Presenta una propuesta que cumple parcialmente con los 

objetivos y presenta un enfoque de género

general. La metodología presenta debilidades en su desarrollo 

o faltan elementos clave como definición de

brechas, revisión de políticas o análisis de datos. 5%

Presenta una propuesta metodológica incompleta. No 

desarrolla adecuadamente el enfoque de género

ni los aspectos técnicos/metodológicos necesarios para cumplir 

con los objetivos. 0%

15%

No presenta una propuesta metodológica (Anexo N°9), 

presenta una propuesta metodológica que no

cumple con el objetivo general ni con los objetivos específicos, 

o propuesta no incluye enfoque de género. Oferta Inadmisible

10%



ACTA DE RECOMENDACIÓN DE ADJUDICACIÓN
OFERTA TÉCNICA

5 6

 76.353.804-4  76.122.016-0

 CONSULTORA, CARLA PATRICIA 

ROJAS NECULHUAL EMPRESA 

INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD 

LIMITADA

 GESTION CULTURAL ARRAU & 

NOTON SPA

OFERENTES

ASPECTOS A EVALUAR

Carta Gantt (10%)

PUNTAJE TOTAL

OBSERVACIONES -

Carta gantt bien formulada, pero 

no detalla claramente la entrega 

del informe técnico en la primera 

etapa

Enfoque de Género (4%)

PUNTAJE TOTAL

OBSERVACIONES Posee sello empresa Mujer -

29,00% 15,00%

10% 5%

El oferente cuenta con sello empresa Mujer en registro de 

proveedores del Estado en Mercado Público. 4%

Presenta Carta Gantt bien formulada, clara y detallada, incluye 

todas las etapas del diagnóstico, plazos en

días corridos por actividad, actividades exigidas en las bases, 

plazos realistas y tiempos para revisión y

pagos. 10%

Presenta Carta Gantt general, que incluye la mayoría de las 

etapas y actividades, pero con plazos poco precisos o sin 

detallar claramente revisiones o tiempos de pago. 5%

Presenta Carta Gantt incompleta, omite actividades o etapas 

relevantes, plazos no claros o poco realistas,

sin considerar tiempos de revisión/pago. 0%

No presenta carta Gantt o la presentada no se ajusta a lo 

establecido en las bases técnicas. Oferta Inadmisible

Total de Porcentajes Obtenidos Aspectos Técnicos

4% 0%El oferente NO cuenta con sello empresa Mujer en registro de 

proveedores del Estado en Mercado Público. 0%



ACTA DE RECOMENDACIÓN DE ADJUDICACIÓN
OFERTA TÉCNICA

5 6

 76.353.804-4  76.122.016-0

 CONSULTORA, CARLA PATRICIA 

ROJAS NECULHUAL EMPRESA 

INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD 

LIMITADA

 GESTION CULTURAL ARRAU & 

NOTON SPA

OFERENTES

ASPECTOS A EVALUAR

PACTO DE INTEGRIDAD
Programa o pacto de integridad (2%)

0,00% 1,00%

No presenta programas de 

integridad

Presenta programa, pero no 

medio de verificación de difusión 

a sus trabajadores

0,00% 1,00%

Total de Porcentajes Obtenidos Pacto de Integridad

OBSERVACIONES

Cuenta con Programa(s) o Pacto(s) de Integridad de integridad 

y acredita que éstos han sido difundidos, conocidos y 

cumplidos por su personal. 2%

Cuenta y presenta Programa(s) o Pacto(s) de Integridad, pero 

no demuestra que haya existido un proceso de difusión hacia 

los trabajadores y por tanto no logra acreditar el cumplimiento 

de los mismos. 1%

No presenta Programas o Pactos de Integridad. 0%



ACTA DE RECOMENDACIÓN DE ADJUDICACIÓN
EVALUACIÓN FINAL

Cumplimiento 

requisitos

Oferta 

Económica
Oferta Técnica

Pacto de 

integridad
Total Ofertas

RUT NOMBRE 4% 40% 54% 2% 100%

5  76.353.804-4

 CONSULTORA, CARLA PATRICIA 

ROJAS NECULHUAL EMPRESA 

INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD 

LIMITADA

2,00% 37,09% 29,00% 0,00% 68,09%

6  76.122.016-0
 GESTION CULTURAL ARRAU & 

NOTON SPA
4,00% 40,00% 15,00% 1,00% 60,00%

68,09%

N°
OFERENTES

Considerando los puntajes antes señalados, los integrantes de la comisión evaluadora, han acordado recomendar adjudicar al oferente

CONSULTORA, CARLA PATRICIA ROJAS NECULHUAL EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPO, RUT 76.353.804-4, por cuanto resulta ser la

oferta más ventajosa según los criterios de evaluación de las bases administrativas y cumple con los requisitos solicitados en las bases

técnicas, obteniendo un total de 68,09 %.

El Acta de Recomendación de Adjudicación, se encuentra en el portal www.mercadopublico.cl

Los firmantes, conforman la comisión de evaluación para esta licitación, los que declaran no tener conflictos de interés en este proceso

de evaluación con los proveedores participantes.

Encargado de Abastecimiento 
Área de Administración y Finanzas  

Secretaría Técnica del Consejo de Monumentos 
Nacionales 

Profesional de Apoyo Unidad de Abastecimiento                                                            
Área de Administración y Finanzas                                                                                       

Secretaría Técnica del Consejo de Monumentos 
Nacionales  

     Valeria Jara Colicoy   
Profesional integrante del Grupo de Género de la  
Secretaría Técnica del Consejo de Monumentos 

Nacionales  
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