
 

          

 

 

 

 

 

 
 

ACTA DE RECOMENDACIÓN DE ADJUDICACIÓN 
 

“SERVICIO DE ASEO Y MANTENCIÓN PARA LA DIRECCIÓN REGIONAL DE TARAPACÁ” 
Licitación Pública ID 1288512-8-LE24 

 
En Iquique a 10 de septiembre de 2024, se reúne la Comisión Evaluadora designada por REX N°274 de fecha 09 de agosto de 2024, 
compuesta por funcionarias de la Dirección Regional de Tarapacá del SERPAT, conforme a lo dispuesto en el artículo 10 de la ley 
19.886 y el artículo 41 del D.S. N°250/2004, de Hacienda; procederán a realizar evaluación de las ofertas recibidas de acuerdo a lo 
señalado en el portal de compras públicas: 
  
Ofertas recibidas 
 

PROVEEDOR RUT PROVEEDOR NOMBRE OFERTA 

M&M SERVICIOS INTEGRALES SPA 77.928.381-K SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL 

OPPORTUNITY CLASS LTDA 76.891.489-3 SERVICIO DE ASEO Y MANTENCIÓN EDIFICIO DRTA SERPAT 

Empresa de Aseo y Servicios Brux S.A. 78.774.370-6 SERVICIO DE ASEO Y MANTENCIÓN EDIFICIO DRTA SERPAT 

AYG Industrial 76.673.557-6 Propuesta por Servicio de Aseo 

Aseo Integral MKL 14.639.595-3 SERVICIO DE ASEO Y MANTENCIÓN EDIFICIO DRTA SERPAT 

ASIQ S.P.A. 96.535.280-5 SERVICIO DE ASEO Y MANTENCIÓN EDIFICIO DRTA SERPAT 

JACK VENTAS Y SERVICIOS INTEGRALES SPA 77.128.689-5 
Servicios de Aseo y Ornato - Servicio Nacional de Patrimonio 
Cultural - Iquique 

 
OBSERVACIONES: 

Res 

 
 
 
 
 
 



 

          

 

 

 

 

 

Evaluación  
 

Se procede a realizar la evaluación económica y técnica de todas las ofertas por cuanto cumplieron con los requisitos solicitados en la 
Bases de la Licitación: 
 

PROVEEDOR RUT PROVEEDOR NOMBRE OFERTA 

M&M SERVICIOS INTEGRALES SPA 77.928.381-K SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL 

OPPORTUNITY CLASS LTDA 76.891.489-3 SERVICIO DE ASEO Y MANTENCIÓN EDIFICIO DRTA SERPAT 

Empresa de Aseo y Servicios Brux S.A. 78.774.370-6 SERVICIO DE ASEO Y MANTENCIÓN EDIFICIO DRTA SERPAT 

AYG Industrial 76.673.557-6 Propuesta por Servicio de Aseo 

Aseo Integral MKL 14.639.595-3 SERVICIO DE ASEO Y MANTENCIÓN EDIFICIO DRTA SERPAT 

ASIQ S.P.A. 96.535.280-5 SERVICIO DE ASEO Y MANTENCIÓN EDIFICIO DRTA SERPAT 

JACK VENTAS Y SERVICIOS INTEGRALES SPA 77.128.689-5 
Servicios de Aseo y Ornato - Servicio Nacional de Patrimonio 
Cultural - Iquique 

 
MINIMO 

OFERTADO

MONTO 

DISPONIBLE

$21.277.200 $21.960.000

Precio

40%

M&M SERVICIOS 

INTEGRALES SPA
38,87% $ 21.895.995

OPPORTUNITY 

CLASS LTDA
38,80% $ 21.932.652

Empresa de Aseo y 

Servicios Brux S.A.
38,76% $ 21.959.998

AYG Industrial 40,00% $ 21.277.200

Aseo Integral MKL 38,76% $ 21.959.998

ASIQ S.P.A. 38,91% $ 21.870.905

JACK VENTAS Y 

SERVICIOS 

INTEGRALES SPA

39,18% $ 21.719.994

Oferente Precio  BRUTO

Evaluación de la oferta económica (40%)

 



 

          

 

 

 

 

 

 
 

Oferente
Trabajo afines a los 

solicitados el los 

últimos 6 años

Porcentaje asignado 

según Trabajo afines a 

los solicitados en los 

últimos 6 años

M&M SERVICIOS 

INTEGRALES SPA

Trabajo afines a los 

solicitados, de 1 a 2 

proyectos
10%

OPPORTUNITY 

CLASS LTDA

Trabajo afines a los 

solicitados, 6 o más 

proyectos
20%

Empresa de Aseo y 

Servicios Brux S.A.

Trabajo afines a los 

solicitados, 6 o más 

proyectos
20%

AYG Industrial
Trabajo afines a los 

solicitados, 6 o más 

proyectos
20%

Aseo Integral MKL
Trabajo afines a los 

solicitados, 6 o más 

proyectos
20%

ASIQ S.P.A.
Trabajo afines a los 

solicitados, 6 o más 

proyectos
20%

JACK VENTAS Y 

SERVICIOS 

INTEGRALES SPA

Trabajo afines a los 

solicitados, 6 o más 

proyectos

20%

Evaluación de la Oferta Técnica (56%)

a ) Experiencia del oferente (20%) 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

          

 

 

 

 

 

 
 

 
 

Oferente
Porcentaje asignado 

según Experiencia del 

Supervisor

M&M SERVICIOS 

INTEGRALES SPA
0%

OPPORTUNITY 

CLASS LTDA
0%

Empresa de Aseo y 

Servicios Brux S.A.
0%

AYG Industrial 0%

Aseo Integral MKL 0%

ASIQ S.P.A. 0%

JACK VENTAS Y 

SERVICIOS 

INTEGRALES SPA

0%

b ) Experiencia del supervisor (5%) 

Experiencia curricular del supervisor del 

proyecto (profesional/técnico) de preferencia 

del área de aseo, higiene o similar

El supervisor no tiene o no acredita 

experiencia, de acuerdo con lo solicitado en 

las Bases Técnicas, en materias relacionadas 

con la presente licitación.

El supervisor no tiene o no acredita 

experiencia, de acuerdo con lo solicitado en 

las Bases Técnicas, en materias relacionadas 

con la presente licitación.

El supervisor no tiene o no acredita 

experiencia, de acuerdo con lo solicitado en 

las Bases Técnicas, en materias relacionadas 

con la presente licitación.

El supervisor no tiene o no acredita 

experiencia, de acuerdo con lo solicitado en 

las Bases Técnicas, en materias relacionadas 

con la presente licitación.

El supervisor no tiene o no acredita 

experiencia, de acuerdo con lo solicitado en 

las Bases Técnicas, en materias relacionadas 

con la presente licitación.

El supervisor no tiene o no acredita 

experiencia, de acuerdo con lo solicitado en 

las Bases Técnicas, en materias relacionadas 

con la presente licitación.

El supervisor no tiene o no acredita 

experiencia, de acuerdo con lo solicitado en 

las Bases Técnicas, en materias relacionadas 

con la presente licitación.

 



 

          

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

Entrega de Descripción 

de funciones (Anexo 

N°9)

Entrega de 

procedimientos 

(Anexo N°10)

Planificacion de 

actividades (Carta 

Gantt)

TOTAL

4% 4% 4% 12%

M&M SERVICIOS 

INTEGRALES SPA
4% 4% 4% 12%

OPPORTUNITY 

CLASS LTDA
4% 0% 4% 8%

Empresa de Aseo y 

Servicios Brux S.A.
4% 4% 4% 12%

AYG Industrial 4% 0% 0% 4%

Aseo Integral MKL 4% 0% 0% 4%

ASIQ S.P.A. 4% 4% 0% 8%

JACK VENTAS Y 

SERVICIOS 
4% 4% 4% 12%

Oferente

c.  Metodología, Plan de trabajo y supervicion ( 12% )

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 



 

          

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 

$718.837 $180.400

M&M SERVICIOS 

INTEGRALES SPA $600.000 8,3% $100.000 2,77% 11,12%

OPPORTUNITY 

CLASS LTDA $718.837 10,0% $180.400 5,00% 15,00%

Empresa de Aseo y 

Servicios Brux S.A. $580.000 8,1% $80.000 2,22% 10,29%

AYG Industrial
$670.000 9,3% $50.000 1,39% 10,71%

Aseo Integral MKL
$676.250 9,4% $50.000 1,39% 10,79%

ASIQ S.P.A.
$643.750 9,0% $80.000 2,22% 11,17%

JACK VENTAS Y 

SERVICIOS $637.500 8,9% $60.000 1,66% 10,53%

Bonos mayores 

ofertado

Porcentaje Porcentaje

d) Condiciones de empleo y remuneración 15 %

Mejores Condiciones de Remuneración 

10% Mejores condiciones de empleo 5%

TOTAL
Bono o Asignación 

ofertada

Oferente

Remuneración 

ofertada

Sueldo 

Imponible 

mayor 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

          

 

 

 

 

 

 
 

 
 

M&M SERVICIOS 

INTEGRALES SPA
4%

OPPORTUNITY 

CLASS LTDA
2%

Empresa de Aseo y 

Servicios Brux S.A.
0%

AYG Industrial 0%

Aseo Integral MKL 2%

ASIQ S.P.A. 0%

JACK VENTAS Y 

SERVICIOS 

INTEGRALES SPA

0%

Cuenta con Programas o Pactos de Integridad, 

pero no demuestra que

haya existido un proceso de difusión hacia los 

trabajadores y

cumplimiento de este programa

No cuenta Programas o Pactos de Integridad 

conocidos y cumplidos por

su personal

No cuenta Programas o Pactos de Integridad 

conocidos y cumplidos por

su personal

Cuenta con Programas o Pactos de Integridad, 

pero no demuestra que

haya existido un proceso de difusión hacia los 

trabajadores y

cumplimiento de este programa

No cuenta Programas o Pactos de Integridad 

conocidos y cumplidos por

su personal

Presentar su programa de pacto de integridad, 

su

difusión y control.

Cuenta con Programas o Pactos de Integridad 

de integridad que es

conocido y cumplido por su Personal

No cuenta Programas o Pactos de Integridad 

conocidos y cumplidos por

su personal

Oferente

e) Pacto de Integridad 4%

Porcentaje asignado 

Pacto de Integridad 

 
 
 
 



 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oferta técnica y 

económica (2%) 

Documentos legales 

(2%)

Porcentaje Porcentaje

M&M SERVICIOS 

INTEGRALES SPA
2% 2% 4%

OPPORTUNITY CLASS 

LTDA
2% 2% 4%

Empresa de Aseo y 

Servicios Brux S.A.
2% 2% 4%

AYG Industrial 2% 0% 2%

Aseo Integral MKL 2% 0% 2%

ASIQ S.P.A. 2% 2% 4%

JACK VENTAS Y 

SERVICIOS 

INTEGRALES SPA

2% 0% 2%

Evaluación del cumplimiento de requisitos formales de presentación de la oferta 

Oferentes Total

 
 

 

 

 

 

 

 



 

          

 

 

 

 

 

 

 
RESUMEN:  

a ) Experiencia del 

oferente (20%) 

  b ) Experiencia 

del supervisor 

(5%) 

c.  Metodología, 

Plan de trabajo y 

supervicion ( 15% )

d) Condiciones de 

empleo y 

remuneración 15 %

e) Pacto de 

Integridad 6%

Oferta técnica 

y económica 

(2%) 

Documentos 

legales (2%)

40% 20% 5% 12% 15% 4% 2% 2% 100%

M&M SERVICIOS 

INTEGRALES SPA
38,9% 10% 0% 12% 11,1% 4% 2% 2% 80,0%

OPPORTUNITY 

CLASS LTDA
38,8% 20% 0% 8% 15,0% 2% 2% 2% 87,8%

Empresa de Aseo y 

Servicios Brux S.A.
38,8% 20% 0% 12% 10,3% 0% 2% 2% 85,0%

AYG Industrial 40,0% 20% 0% 4% 10,7% 0% 2% 0% 76,7%

Aseo Integral MKL 38,8% 20% 0% 4% 10,8% 2% 2% 0% 77,5%

ASIQ S.P.A. 38,9% 20% 0% 8% 11,2% 0% 2% 2% 82,1%

JACK VENTAS Y 

SERVICIOS 
39,2% 20% 0% 12% 10,5% 0% 2% 0% 83,7%

OFERENTES

SERVICIO DE ASEO Y MANTENCIÓN PARA LA DIRECCIÓN REGIONAL DE TARAPACÁ

OFERTA 

ECONOMICA          

(40%)

TOTAL
OFERTA TECNICA ( 56%)   

Evaluación del cumplimiento de 

requisitos formales de 

presentación de la oferta (4%)

 
 

Recomendación:  
Realizada la evaluación de las ofertas, la Comisión Evaluadora acordó, de acuerdo a las Bases de la Licitación 1288512-8-LE24, 
proponer al oferente OPPORTUNITY CLASS LTDA RUT. N° 76.891.489-3, por cuanto resulta ser la oferta más ventajosa según los 
criterios de evaluación y cumple con los requisitos solicitados. 
 
 
 
 

SANDRA CARVAJAL VEGA  
Jefa Departamento Gestión Administrativa 

Dirección Regional de Tarapacá 
Servicio Nacional del Patrimonio Cultural 

   
 

CAROLINA TORRES CRUZ 
Jefa Departamento Proyectos Patrimoniales 

Dirección Regional de Tarapacá 
Servicio Nacional del Patrimonio Cultural 

 IVANNIA INFANTE PARDO 
Jefa Departamento Jurídico 

Dirección Regional de Tarapacá 
Servicio Nacional del Patrimonio Cultural 
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