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ACTA DE RECOMENDACIÓN 
“SERVICIO DE ASEO Y MANTENIMIENTO DEL CENTRO PATRIMONIAL RECOLETA DOMINICA” 

LICITACIÓN PÚBLICA Nº 4389-1-LQ24 

En Santiago, a 06 de febrero de 2024, los abajo firmantes, funcionarios del Servicio Nacional del Patrimonio 
Cultural, constituido como Comisión de Evaluación de la presente licitación pública, han procedido a realizar las 
siguientes acciones: 

Apertura de ofertas: 

Se revisa la documentación presentada por los oferentes y se propone lo siguiente: 

1. Declarar inadmisible la oferta presentada por el oferente que a continuación se indica:

• LOGISTICA EMPRESARIAL SPA, RUT N° 76.140.696-5, porque no presenta oferta técnica con el detalle del
servicio a realizar, personal, servicios complementarios, entre otros, según el punto 6.5.2 de las
presentes bases. Asimismo no completa Anexo N° 7 con la remuneración de cada trabajador (aseador/a,
encargado/a de grupo y trabajador/ especializado), quienes reciben una remuneración distinta, según lo
establecido en el punto 6.5.3 de las presentes bases y el punto 10 de las bases técnicas.

2. Seleccionar la oferta presentada por la oferente que a continuación se señala, por cuanto cumplió con
los requisitos solicitados en el proceso de adquisición:

• WENDY SILVANA LÓPEZ AGUIRRE, cédula de identidad N°  

Evaluación de la Propuesta: 

Posteriormente a la apertura, se procede a evaluar la oferta de la proponente, de acuerdo a la tabla indicada en 
las bases de licitación: 

Oferente 
Oferta 

Económica 

Oferta Técnica 
56% 

Cumplimien
to de 

requisitos 
formales 

Total 
Ponderado 

Experien
cia del 

Propone
nte 

Calidad 
de la 

oferta 

Condicion
es de 

empleo y 
remunerac

ión 

Enfoqu
e de 

género 

Plan de 
Integrid

ad 

40% 14% 10% 27% 3% 2% 4% 100% 

WENDY 
SILVANA 
LÓPEZ 
AGUIRRE 

40% 12% 10% 27% 3% 2% 2% 96% 

Oferta económica: 40% 

La oferta económica de la oferente WENDY SILVANA LÓPEZ AGUIRRE, es por la suma de $131.733.000.- IVA 
incluido, por tanto obtiene un 40%. 

Oferta Técnica (56%): 

Experiencia del Proponente (14%): 

La oferente WENDY SILVANA LÓPEZ AGUIRRE, acredita más de 10 trabajos de servicios similares a los requeridos, 
por lo tanto, obtiene un 10%. Además acredita 2 trabajos en edificios patrimoniales en materia de la presente 
licitación, por lo tanto obtiene un 2%. Sumando 12% en el presente criterio. 

Calidad de la oferta (10%) 
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La oferente WENDY SILVANA LÓPEZ AGUIRRE, presenta oferta completa con descripción detallada de los servicios 
a ofrecer, por lo tanto, obtiene un 10%. 

Condiciones de empleo y remuneración (27%) 

a) Remuneración (20%)

Para proceder a la evaluación, se sumarán todos los valores ofertados de la totalidad de las personas empleadas 
de la siguiente manera:  

Sueldo líquido aseadores por 6, + Sueldo líquido del encargado de grupo + sueldo líquido del trabajador 
especializado = Valor sueldo total de oferta en evaluación.    

Oferente Trabajadores 
generales 

Supervisor Trabajador especializado Sueldo líquido 
 total 

WENDY SILVANA LÓPEZ 
AGUIRRE 

470.500 510.000 550.000 3.883.000 

Para la evaluación de este criterio se aplicó la siguiente fórmula: 

SOE = SE / SM X 20 
Dónde: 
SOE= Sueldo líquido de oferta en evaluación 
SM = Sueldo líquido mayor 
SE  = Sueldo líquido en evaluación 

La oferta de la oferente Wendy Silvana López Aguirre, obtiene un promedio de $3.883.000.- como  sueldo líquido 
del total de trabajadores; por lo tanto obtuvo un 20%. 

b) Mejores condiciones de empleo (7%)

Para proceder a la evaluación se sumarán todos los valores ofertados de la totalidad de las personas empleadas 
de la siguiente manera:  

Colación (x cantidad de meses que dure el servicio) + transporte (x cantidad de meses que dure el servicio) por 
cada trabajador + Aguinaldo fiestas patrias + Aguinaldo navidad, por una sola vez. = (Valor beneficio total de 
oferta en evaluación).  

Para la evaluación de este criterio se aplicará la siguiente fórmula: 

VBTOE = VBTE / VBTM X 7 
Dónde: 
VBTOE= Valor beneficio total de oferta en evaluación 
VBTM = Valor beneficio total mayor 
VBTE  = Valor beneficio total en evaluación 

La oferente Wendy Silvana López Aguirre, presenta como Valor beneficio total la suma de $ 3.660.000.-; por lo 
tanto obtiene un 7%. 

Mejores 
condiciones de 
empleo 

Colación transporte Aguinaldo 
fiestas patrias 

Aguinaldo 
navidad 

Total 

Aseador 30.000 30.000 50.000 50.000 1.180.000 

Encargado de 
grupo 

30.000 30.000 80.000 80.000 1.240.000 

Trabajos 
especializado 

30.000 30.000 80.000 80.000 1.240.000 
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Sustentabilidad: Inclusión de género (3%): 

La oferente Wendy Silvana López Aguirre, presenta sello empresa Mujer, por lo tanto obtiene un 3%. 

Plan de Integridad (2%) 

La oferente Wendy Silvana López Aguirre, Cuenta con Pacto de Integridad y acredita que éstos han sido 
difundidos, conocidos y cumplidos por su personal, por lo tanto obtiene 2%. 

Cumplimiento de requisitos formales 4% 

A la oferente Wendy Silvana López Aguirres, se le debió solicitar a través de la herramienta foro del portal, copia 

de cedula de identidad vigente, por lo tanto, obtiene un 2%. 

Recomendación: 

Realizada la evaluación de antecedentes del oferente participante, la comisión de evaluación propone Adjudicar 
esta licitación a la oferente WENDY SILVANA LÓPEZ AGUIRRE, cédula de identidad N° , porque cumplió con 
lo establecido en las bases administrativas y técnicas, y obtuvo un puntaje ponderado conforme a los criterios de 
evaluación establecidos en la licitación de un 96%. 

    Alan Trampe Torrejón    Andrea Muller Benoit 
Subdirector Nacional de Museos           Encargada área de Exhibición 

Servicio Nacional del Patrimonio Cultural   Subdirección Nacional de Museos 

 Daniela Torres Salinas   Paulina Contreras Cheuquehuala 
          Encargada de Compras             Profesional de Apoyo  
    Subdirección Nacional de Museos   Subdirección Nacional de Museos 

Emmanuel Henríquez Carrasco 
Abogado 

Servicio Nacional del Patrimonio Cultural 


