
 

 
 
 

 
ACTA DE RECOMENDACIÓN 

“SERVICIO DE MENTORÍAS PARA LA ELABORACIÓN DE PLANES DE DESARROLLO DE 
PÚBLICOS EN MUSEOS DEL REGISTRO DE MUSEOS DE CHILE” 

 Licitación Pública N° 4389-3-LE23 
 

En Santiago a 27 de febrero de 2023, los abajo firmantes, funcionarios del Servicio Nacional del Patrimonio 
Cultural, constituido como Comité de Recomendación en la licitación pública ha procedido a realizar las 
siguientes acciones: 
 
Apertura ofertas: 
 
Se revisa la documentación presentada por los oferentes y se propone lo siguiente: 
 

1. Declarar inadmisible las ofertas presentadas por los oferente, que a continuación se indican: 

- PUBLICTRAIL INVESTMENT LTDA., RUT N° 77.500.124-0, porque no presenta Garantía de Seriedad 

de la Oferta,  requerida en el punto 13 de las bases de licitación. 

- SEBASTIÁN ALONSO ZENTENO GATICA, cédula de identidad N° 18.405.152-4, porque no presenta 

Garantía de Seriedad de la Oferta,  requerida en el punto 13 de las bases de licitación. 

2. Seleccionar las ofertas presentada por los oferente que a continuación se señala, por cuanto 
cumplieron con los requisitos solicitados en el proceso de adquisición:  
 

- SOCIEDAD DE ASESORIAS INTEGRALES PARA EL DESARROLLO SOCIAL LIMITADA, RUT N° 76.204.874-
4 

- AME SERVICIOS CULTURALES LIMITADA, RUT N° 76.865.364-k 
- MIGUEL ANGEL HERNÁNDEZ CONTRERAS, cédula de identidad N° 6.507.176-2 
- PAULA ANDREA SERRANO CAMPOS, cédula de identidad N° 16.574.764-k 

  
Evaluación de las Propuestas: 
 
Se procede a evaluar las ofertas de los proponentes, de acuerdo a la tabla indicada en las bases de licitación: 
 

Oferente 
Precio 

Oferta técnica  
55% 

Cumplimiento 

de requisitos 

formales 

Total 
ponderado 

Experiencia del 
oferente   

 
Propuesta técnica 

 

40% 25% 30% 5% 100% 

SOCIEDAD DE 
ASESORIAS 
INTEGRALES PARA 
EL DESARROLLO 
SOCIAL LIMITADA 

33,9% 25% 30% 5% 93,9% 



  

 
 
Oferta económica: 40% 
 
La oferta económica del oferente SOCIEDAD DE ASESORIAS INTEGRALES PARA EL DESARROLLO SOCIAL 
LIMITADA., es por la suma de $10.000.000.- Exento de IVA, por tanto, obtiene un 33,9%. 
 
La oferta económica del oferente AME SERVICIOS CULTURALES LIMITADA, es por la suma de $9.990.000.- 
Exento de IVA, por tanto, obtiene un 33,9%. 
 
La oferta económica del oferente MIGUEL ANGEL HERNÁNDEZ CONTRERAS, es por la suma de $9.520.000.- 
IVA incluido, por tanto, obtiene un 35,6%. 
 
A la oferta económica de la oferente PAULA ANDREA SERRANO CAMPOS, se le solicitó una aclaración por un 
error en el cálculo del impuesto, aclaración que fue aceptada, debido a que la corrección no modificó el 
monto total, la que corresponde a la suma de $8.475.000.- Impuesto incluido, por tanto, obtiene un 40%. 
 
Experiencia del oferente 25% 
 
El oferente SOCIEDAD DE ASESORIAS INTEGRALES PARA EL DESARROLLO SOCIAL LIMITADA, acredita más de 

5 trabajos en servicios de consultoría y/o asesorías en investigación aplicada y diseño estratégico para 

políticas en el sector de las culturas, las artes y el patrimonio, por lo tanto, obtiene un 25%.  

El oferente AME SERVICIOS CULTURALES LIMITADA, señala trabajos en el Anexo N° 5, sin embargo no 

adjunta documentos que lo acrediten, por lo tanto, obtiene 0% 

El oferente MIGUEL ANGEL HERNÁNDEZ CONTRERAS, acredita más de 5 trabajos en servicios de consultoría 

y/o asesorías en investigación aplicada y diseño estratégico para políticas en el sector de las culturas, las 

artes y el patrimonio, por lo tanto, obtiene un 25%.  

La oferente PAULA ANDREA SERRANO CAMPOS, señala trabajos en el Anexo N° 5, sin embargo los 

documentos que adjunta para acreditarlos, no están a nombre de la oferente, por lo tanto, obtiene 0% 

Propuesta técnica 30% 
 
El oferente SOCIEDAD DE ASESORIAS INTEGRALES PARA EL DESARROLLO SOCIAL LIMITADA, presenta una 

propuesta técnica clara y detallada para todas las áreas solicitadas, presentando metodología, equipo de 

trabajo, cronograma, entre otros, consistente y concordante con las exigencias de la licitación, por tanto, 

obtiene un 30% 

El oferente AME SERVICIOS CULTURALES LIMITADA, presenta una propuesta técnica clara y detallada para 

todas las áreas solicitadas, presentando metodología, equipo de trabajo, cronograma, entre otros, 

consistente y concordante con las exigencias de la licitación, por tanto, obtiene un 30% 

AME SERVICIOS 
CULTURALES 
LIMITADA 

33,9% 0% 30% 5% 68,9% 

MIGUEL ANGEL 
HERNÁNDEZ 
CONTRERAS 

35,6% 25% 15% 5% 80,6% 

PAULA ANDREA 
SERRANO CAMPOS 

40% 0% 15% 2% 57% 



  

El oferente MIGUEL ANGEL HERNÁNDEZ CONTRERAS, presenta una propuesta técnica que no es totalmente 

clara y detallada para todas las áreas solicitadas, falta el detalle de cómo se hará entrega del análisis de la 

información sistematizada, por lo tanto obtiene un 15% 

La oferente PAULA ANDREA SERRANO CAMPOS, presenta una propuesta técnica que no es totalmente clara 

y detallada para todas las áreas solicitadas, falta desarrollo en el planteamiento de la metodología. 

Asimismo la carta Gantt presentada es la misma señalada en las bases técnicas, sin incluir su propuesta de 

trabajo y reuniones, por lo tanto, obtiene un 15% 

Cumplimiento de requisitos formales 5% 
 
El oferente SOCIEDAD DE ASESORIAS INTEGRALES PARA EL DESARROLLO SOCIAL LIMITADA, cumple con 
todos los requisitos formales solicitados en las bases de licitación, por lo tanto obtiene 5%. 
 
A la oferente AME SERVICIOS CULTURALES LIMITADA, se le solicita a través del foro, aclarar si se hizo 
entrega del documento de garantía físico, sin embargo el comprobante de vale vista es electrónico, por lo 
que la consulta no corresponde, por ende cumple con todos los requisitos formales solicitados en las bases 
de licitación, por lo tanto obtiene 5%. 
 
El oferente MIGUEL ANGEL HERNÁNDEZ CONTRERAS, cumple con todos los requisitos formales solicitados 
en las bases de licitación, por lo tanto obtiene 5%. 
 
A la oferente PAULA ANDREA SERRANO CAMPOS, se le solicita a través del foro, aclarar su oferta económica, 
señalada en Anexo N° 4, por lo tanto obtiene 2%. 
 
Recomendación:  
 
Realizada la evaluación de antecedentes de los oferentes participantes, la comisión de evaluación propone 
Adjudicar esta licitación al oferente SOCIEDAD DE ASESORIAS INTEGRALES PARA EL DESARROLLO SOCIAL 
LIMITADA, RUT N° 76.204.874-4, porque cumplió con lo establecido en las bases administrativas y técnicas, y 
obtuvo un puntaje ponderado conforme a los criterios de evaluación establecidos en la licitación de un 
93,9%. 
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