Servicio Nacional
del Patrimonio
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ACTA DE RECOMENDACION LICITACION 94-5-LE23

En Santiago, 3 de agosto del 2023, los abajo firmantes, funcionarios y funcionarias del Servicio
Nacional del Patrimonio Cultural, constituidos como Comisién Evaluadora, designados mediante
Resolucion Exenta N° 911 de 5 de julio de 2023, para la licitacién publica convocada con el ID 94-5-
LE23, denominada “DISENO, FORMULACION DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA, MAPA
ESTRATEGICO Y CUADRO DE MANDO INTEGRAL DEL SERVICIO NACIONAL DE PATRIMONIO
CULTURAL 2023-2027”, conforme a lo dispuesto en el articulo 10 de la ley 19.886 vy el articulo 41°
del D.S. N° 250/2004, de Hacienda, proceden a revisar, analizar y evaluar los antecedentes
entregados por los oferentes, de acuerdo a lo solicitado en las Bases de la licitacién.

1.- Presentacidn de las Ofertas.
A la presente licitacion se presentaron los siguientes oferentes:

N PROVEEDOR RUT

1 AKLOE SPA 76.284.624-1
2 CLIODINAMICA SPA 76.049.958-7
3 GONZALO RAUL FERNANDEZ RODRIGUEZ (UTP) ! 13.766.911-0
4 GRUPO GBE 76.067.868-6
5 IDEAS CONSULTORES (UTP) 2 76.684.115-5
6 NEST CONSULTORES LIMITADA (UTP) 3 77.548.601-5
7 PEDRO TOBAR LEON 13.187.856-7
8 SMARTBRICKS TECHNOLOGIES SPA 76.624.489-0
9 SURLATINA CONSULTORES EN GESTION LTDA, 78.850.360-1
10 TAKE UP CHILE 76.341.064-1

La oferta presentada por el oferente GONZALO RAUL FERNANDEZ RODRIGUEZ, RUT N° 13.766.911-
0, es declarada inadmisible, debido a que no presenta el Anexo N°1 “Cldusula de Confidencialidad”,
conforme a lo dispuesto en el punto N° IV.Forma, recepcion apertura y plazo de vigencia de ofertas/
IV.1 De las ofertas/Apertura y revision preliminar de las ofertas y antecedentes, de las Bases de
licitacion.

La oferta presentada por el oferente NEST CONSULTORES LIMITADA, RUT N° 77.548.601-5, es
declarada inadmisible, debido a que no presenta la Metodologia y el Plan de Trabajo, conforme a lo
dispuesto en el punto N° |V Documentacion técnica requerida al ofertar/1. Metodologia/2. Plan de
Trabajo de las Bases técnicas.

lintegrada por los oferentes GONZALO RAUL FERNANDEZ RODRIGUEZ, RUN N° 13.766.911-0 y CAROLINA
ELIZABETH PIZARRO GONZALEZ, RUN N° 15.348.536-4,

2 Integrada por los oferentes IDEAS CONSULTORES LTDA, RUT N° 76.684.115-5 y FERNANDO ANDRES
MUROQOZ ROJAS, RUN 12.121.714-7. El apoderado comin designado para esta UTP es dofia Clara Beatriz
Salinas Castille, RUN N° 11.522.382-8,

*Integrada por los oferentes SERVICIOS PROFESIONALES NEST CONSULTORES SpA, RUT N° 77.548.601-5 vy
CHRISTIAN CANCINO DEL CASTILLO, RUN N® 13.028.866-9. El apoderado comun designado para esta UTP
es don Mario Alfredo Morales Parragué, RUN N° 10.199.536-4
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2.- Evaluacidon de Ofertas
Se procede a evaluar las ofertas que cumplieron con los requisitos establecidos en las bases de
licitacion N° ID 94-5-LE23, aplicando los siguientes criterios administrativos:

l.- Oferta Econémica 30%
Il.- Evaluacion Técnica 70%
a.- Cumplimiento de formalidades de presentacion de la oferta 3%

bh.- Oferta Técnica 97%

b.1 Experiencia Oferente 35%

Experiencia Sector Privado (30 puntos)
Experiencia Sector Publico (70 puntos)

b.2 Metodologia y Plan de Trabajo 35%
Entrega el 100% propuesto (70 puntos)

Presenta adicional (100 puntos)

b.3 Equipo de Trabajo 30%
Experiencia profesional (100 puntos)

Profesional adicional (100 puntos)

Equidad de Género (100 puntos)

Total 100%

.- OFERTA ECONOMICA 30% (Anexo N°4)
La evaluacién de las ofertas econdmicas se realizara segun la siguiente formula:
EEi = PMO/ PQi *100

Donde:
EEi : Puntaje de la evaluacidon econdmica de la oferta i
PMQO : Precio de la mejor oferta econémica
POI : Precio de la oferta econdmica i

PROVEEDOR RUT OFERTA ECONOMICA EEi
AKLOE SPA 76284624-1| $ 32.650.000 91,88
CLIODINAMICA SPA 76049958-7| $ 33.617.500 89,24
GRUPO GBE 76067868-6 $ 32.000.000 93,75
IDEAS CONSULTORES 76684115-5( $ 30.000.000 100,00
PEDRO TOBAR LEON 13187856-7| $ 34.539.750 86,36
SMARTBRICKS
TECHNOLOGIES SPA 76624489-0| ° 36000000 83,33
SURLATINA CONSULTORES
EN GESTION LTDA., cEpEaE 4 $ 32.000.000 93,75
TAKE UP CHILE 76341064-1| $ 32.130.000 93,37

Il.- EVALUACION TECNICA 70%
La evaluacidn técnica se realizard segun la siguiente formula:
ET =0T*97% + CF*3%
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Donde:
ET : Evaluacion técnica
oT : Oferta técnica
CF : Cumplimiento de Formalidades
EXPERIENCIA DE LA EMPRESA 70%
PROVEEDOR RUT Cumplimiento de formalidades de ET (Evaluacidn Técnica)
e Oferta Técnica
presentacion de |a oferta
3% 97%
AKLOE SPA 76284624-1 3 40,50 43,50
CLIODINAMICA SPA 76049958-7 3 92,15 95,15
GRUPO GBE 76067868-6 1,50 69,11 70,61
IDEAS CONSULTORES 76684115-5 3 58,85 61,85
PEDRO TOBAR LEON 13187856-7 : 64,18 67,18
SMARTBRICKS
TECHNOLOGIES SPA 76624489-0 43 40,50 42,00
SURLATINA CONSULTORES . _— —
EN GESTION LTDA. 78850360-1
TAKE UP CHILE 76341064-1 1,50 64,51 66,01

a.- Cumplimiento de formalidades de presentacion de la oferta (3%)

La evaluacion de la presentacion de los documentos exigidos en el numeral 11.2 de las Bases de

licitacion, se realizé conforme a la siguiente tabla:

Criterios de Evaluacién Cumplimiento de Formalidades (CF) (ponderacidn 3%)

Presenta |a totalidad de los
documentos exigidos, sin errores ni

Subsana omisiones y/o errores
respecto de uno o mas documentos

Subsana omisiones y/o errores
respecto de todos los

PROVEEDOR RUT o i documentos exigidos, dentro
omisiones y dentro del plazo para exigidos, dentro de plazo g
B 4 de plazo extraordinario, en
presentar las ofertas, en extraordinario, en conformidad con el formldai | i
conformidad con el numeral V.1. numeral V.1. FOOIGATICAE EAD &1 B
V.1, o no subsana
100 50 0
AKLOE SPA 76284624-1 100
CLIODINAMICA SPA 76049958-7 100
GRUPO GBE 76067868-6 e
IDEAS CONSULTORES 76684115-5 100
PEDRO TOBAR LEON 13187856-7 100
SMARTBRICKS
TECHNOLOGIES SPA 76624489-0 >
SURLATINA CONSULTORES
EN GESTION LTDA. 78850360-1 e
TAKE UP CHILE 76341064-1 50

El oferente GRUPO GBE, RUT N° 76.067.868-6, subsana omision de presentacion de documentos
exigidos, en el plazo extraordinario, de los siguientes documentos: Copia RUT persona Juridica,

Copia Cedula de Identidad del Representante Legal, Copia Escritura, acta en el que conste nombre

del Representante legal de las persona juridica y facultades, Copia Certificado Vigencia y Copia
Certificado Vigencia de Poderes Representante Legal.

El oferente SMARTBRICKS TECHNOLOGIES SpA, RUT N° 76.624.489-0, subsana omisién de
presentacion de documentos exigidos, en el plazo extraordinario, de los siguientes documentos:
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Copia RUT persona Juridica, Copia Cédula de Identidad del Representante Legal, Copia Escritura,
acta en el que conste nombre del Representante legal de las persona juridica y facultades, Copia
Certificado Vigencia y Copia Certificado Vigencia de Poderes Representante Legal.

El oferente TAKE UP CHILE, RUT N° 76.341.064-1, subsana omisidon de presentacion de documentos
exigidos, en el plazo extraordinario, de los siguientes documentos: Copia RUT persona Juridica y
Copia Cédula de Identidad del Representante Legal.

b.- Oferta Técnica (97%)
La evaluacion de la oferta técnica propiamente tal, se realizara segun la siguiente férmula:
OT = EO*35% + MP*35%+EQT*30%

Donde:

EO : Experiencia oferente

MP : Metodologia y Plan de Trabajo
EQT : Equipo de Trabajo

El equipo de trabajo se evaluard considerando: experiencia de los profesionales (20%), profesional
adicional (5%) y equidad de género (5%).

Criterios de Evaluacién oferta técnica propiamente tal (OT) (ponderacién 97%)
PROVEEDOR RUT b.1 Experiencia |b.2 Metodologlay Plan — B3 Bqulpo gk iratiajo (H0%) Total
Oferente de Trabajo EKpErIEﬂFIa delas Profesional adicional | Equidad de Género
rofesionales
35% 35% 20% 5% 5%

AKLOE SPA 76284624-1 1,75 35 o o 5 41,75
CLIODINAMICA SPA 76049958-7 35 35 20 0 5 95,00
GRUPQ GBE 76067868-6 26,25 35 0 5 5 71,25
IDEAS CONSULTORES 76684115-5 24,50 24,50 6,67 0 5 60,67
PEDRO TOBAR LEON 13187856-7 24,50 35 6,67 o Q 66,17
SMARTBRICKS
TECHNOLOGIES SPA 766244890 b7 » o 0 i il
SURLATINA CONSULTORES
EN GESTION LTDA. 78850260-1 3325 35 15 5 5 93,25
TAKE UP CHILE 76341064-1 35 24,50 2 0 5 66,50

b.1 Experiencia del Oferente (35%)
Sector Privado

Experiencia Oferente: Planificacion Estratégica, Mapa Estratégico y Cuadro Integral de Mando, en Gltimos 6 afios. SECTOR PRIVADO
30 Ptos
’ El oferente adjunta El oferente adjunta El oferente adjunta
El oferente no adjunta _ § o % i T . 3 -
- : evidencia de experiencias | evidencia de experiencias |evidencia de experiencias
RUT evidencia de experiencias de
W en procesos sefialados, en | en procesos sefialados, en [en procesos sefialados, en
procesos sefialados, en el 2 7 i Puntaje (30)
el sector privado {entre 1y | el sector privado (entre 3 y | el sector privado (entre 5
Sector Privado.
2). 4, y mas).
0 5 25 30
AKLOE SPA 76284624-1 5 2
CLIODINAMICA SPA 76045958-7 20 3
GRUPO GBE 76067868-6 5 5
IDEAS CONSULTORES 76684115-5 0 0
PEDRO TOBAR LEON 13187856-7 0 9
SMARTBRICKS
TECHNOLOGIES SPA 76624489-0 5 :
SURLATINA CONSULTORES )
EN GESTION LTDA. 78850360-1 = *
TAKE UP CHILE 76341064-1 » 29

Nota N° 1: Se ajusta el maximo de puntos de esta tabla descrita en las Bases Administrativas, de 35
puntos a 30 puntos para la categoria “El oferente adjunta evidencias en procesos sefialados en el
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sector privado (entre 5 y mds)”. De esta forma, el puntaje de la experiencia en sector privado (30
puntos) y experiencia en sector publico (70 puntos), totalizan 100 puntos.

Nota N°2: El oferente AKLOE SPA, RUT N° 76.284.624-1, presenta como evidencias de la experiencia
en el sector privado, las facturas N° 171, 120, 107, 76, 235, 129 y 112, emitidas por este mismo
oferente, lo cual incumple lo previsto por las Bases de licitacién, que establece que los certificados
sean emitidos por las empresas u organismos donde presto el servicio.

Sector Publico

Experiencia Oferente: Planificacién Estratégica, Mapa Estratégico y Cuadro Integral de Mando, en SECTOR PUBLICO 70Ptos.
E afbraiite Fio BHAts El oferente adjunta El oferente adjunta El oferente adjunta
B evidencia de experiencias | evidencia de experiencias |evidencia de experiencias
PROVEEDOR RUT e seﬂal::ios e de procesos sefialados, en | en procesos sefialados, en fen procesos sefalados, en
Sector Pablico 5 el Sector Piblico (entre 1 y | el sector publico {entre 3 y | el sector publico {entre 5 Puntaje (70)
g 2) 4] v mas)
0 25 50 70
AKLOE SPA 76284624-1 0 0
CLIODINAMICA SPA 76049958-7 il 70
GRUPO GBE 76067868-6, Ll L]
IDEAS CONSULTORES 76684115-5 70 70
PEDRO TOBAR LEON 13187856-7 70 0
SMARTBRICKS
TECHNOLOGIES SPA 76624489-0 2 ’
SURLATINA CONSULTCORES 0
EN GESTION LTDA. 78850360-1 "
TAKE UP CHILE 76341064-1 70 70

Nota N° 3: Para la asignacidn de puntajes, se considerara la informacién expuesta segun se solicita
en los formularios contenidos en los anexos técnicos de las Bases de licitacion y que debe venir
acompafiada por los certificados emitidos por las empresas y/o organismos donde prestd los
servicios requeridos. Esta experiencia sdlo considera a los profesionales que formaran parte del
equipo.

Nota N°4: El oferente AKLOE SPA, RUT N° 76.284.624-1, presenta como evidencias de |la experiencia
en el sector publico, las facturas N° 235, 129, 139, 112 y 87, emitidas por este mismo oferente, lo
cual incumple lo previsto por las Bases de licitacidn, que establece que los certificados sean emitidos
por las empresas u organismos donde presté el servicio.

b.2 Metodologia y Plan de Trabajo (35%)

Metodologia y Plan de Trabajo 100 puntos
El Oferente presenta una propuesta metodoldgica v
plan de trabajo con todas las etapas solicitadas,
permitiendo la entrega del 100% de los Productos
5 lesperados establecides en el punto N* 3 de las Bases|
IIEl Oferente presenta una propuesta metodoldgica y plan) . o ) a
2 _ s ITécnicas y, adicionalmente incluye "Herramientas del
PROVEEDOR RUT de trabajo con todas las etapas solicitadas, permitiendo la i 3 " i
E participacidn interactiva que permitan a los
entrega del 100% de los Productos esperados establecidos 5 . ; 3 - Punt 100
[ S e participantes interactuar en tiempo real independiente untaje (100)
EARKPNG LELREE et de su ubicacion fisica, favoreciendo |a creatividad ty]
partiicpacion interactiva. A modo de ejemplo
Mentimeter, AhaSlides, Quizizz, Slido, Kahoot!,
Livepolls.
70 100
AKLOE SPA 76284624-1 100 100
CLIODINAMICA SPA 76049958-7 100 100
GRUPO GBE 76067868-6 100 100
IDEAS CONSULTORES 76684115-5 70 70
PEDRO TOBAR LEON 13187856-7 100 100
SMARTBRICKS 100
TECHNOLOGIES SPA 76624489-0 100
SURLATINA CONSULTORES
100 100
EN GESTION LTDA. 78850360-1,
TAKE UP CHILE 76341064-1 70 70
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b.3 Equipo de Trabajo (30%)
Experiencia de los profesionales

Equipo de Trabajo. Se evaluard el curriculum de los/las integrantes del equipo de trabajo y de su experiencia individualmente, en
los ultimos 8 afios en procesos de planificacién estratégica y/o gestion estratégica a partir de la informacién entregada en el
curriculum y antecedentes adjuntos. Para cada uno de ellos/ellas, conforme a lo sefialado en anexo 4, se aplicar esta tabla. Los
puntajes obtenidos por cada profesional (se excluye personal de apoyo administrativo y/o logistico) se promediarén para obtener
la nota de este factor, Experiencia de los profesionales 20 %

Posee 2 o menos Posee 3 SEReraes P 4 e e Posee 5 o mas
PROVEEDOR RUT experiencias en procesos de €:3.Crmeriancin E i eaEe experlerjcl\as _en experiencias en procesos
fanificacién estratégica’y procesos de planificacién | procesas de planificacién de planificacién
Ss!ﬂnirio'n ol N fbon estratégica y definicién del | estratégica y definicién del st xR Puntaje Final
B Mapa Estratégico y Cuadro | Mapa Estratégico y Cuadro §icay 5 promedio del equipo
Estratégico y Cuadro de o B del Mapa Estratégicoy (200)
e de Mando Integral {publico | de Mando Integral (publico
Mando Integral (piblico y/o /6 prvado) o Ve Cuadro de Mando Integral
privado) Yo et s & {publico y/o privado)
0 30 50 100
AKLOE SPA /6284624-1 o
CLIODINAMICA SPA 76049958-7 100
GRUPO GBE 76067868-6, 0
IDEAS CONSULTORES 76684115-5 33,33
PEDRO TOBAR LEON 13187856-7 33,33
SMARTBRICKS
TECHNOLOGIES SPA 76624489-0 °
SURLATINA CONSULTORES
"

EN GESTION LTDA. 78850360-1 ”
TAKE UP CHILE 76341064-1 10

Nota N° 5: Se precisa el maximo de puntos de esta tabla descrita en las Bases de licitacidn, de 20
puntos a 100 puntos. La ponderacion de la experiencia de los profesionales es de un 20%.

Profesional adicional

PROFESIONAL ADICIONAL OFERTADO 5 %
Se oferta uno o mas .
profesionales adicionales a L -of.erta PR
PROVEEDOR RUT PRI . adicionales a.l minimo Puntaje (100}
) requerido
requerida.
100 0
AKLOE SPA 76284624-1 0 0
CLIODINAMICA SPA 76049858-7 0 0
GRUPO GBE 76067868-6 100 100
IDEAS CONSULTORES 76684115-5 0 0
PEDRO TOBAR LECON 13187856-7 0 0
SMARTBRICKS
TECHNOLOGIES SPA 76624489-0 g 8
SURLATINA CONSULTORES
100 100
EN GESTION LTDA. 78850360-1
TAKE UP CHILE 76341064-1 0 0

Nota N° 6: Se precisa el maximo de puntos de esta tabla descrita en las Bases de licitacion,
de 5 puntos a 100 puntos. La ponderacién del Profesional adicional es de un 5%.
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Equidad de Género

EQUIDAD DE GENERO 5%
El equipo de trabajo ofertado El equipo de trabajo
PROVEEDOR RUT considera la partllflpaclon de ofer‘tfado no considera la
una persona de género participacion de personas Puntaje (100)
femenino del género femenino.
100 Q
AKLOE SPA 76284624-1 100 100
CLIODINAMICA SPA 76049858-7 100 100
GRUPO GBE 76067868-6 100 100
IDEAS CONSULTORES 76684115-5 100 100
PEDRO TOBAR LEON 13187856-7 0 g
SMARTBRICKS
TECHNOLOGIES SPA 76624489-0 100 100
SURLATINA CONSULTORES
100 100
EN GESTION LTDA. 78850360-1
TAKE UP CHILE 76341064-1 100 100

Nota N° 7: Se precisa el maximo de puntos de esta tabla descrita en las Bases de licitacién, de 5
puntos a 100 puntos. La ponderacion de Equidad de género es de un 5%.

ll.- CUADRO RESUMEN DE OFERTAS (EVALUACION TECNICA Y OFERTA ECONOMICA)

A continuacién el cuadro resumen de ofertas, que incluye la evaluacidn técnica y la oferta
economica. La Comisién recomienda como oferente seleccionado al que obtenga el mayor puntaje,
dado por la siguiente formula, conforme a las Bases de licitacion:

PFi = (ETi*70%)+(EEi*30%)

Donde:
PFi :Puntaje final de la oferta i
ETi :Puntaje de la evaluacion técnica de la oferta i
EEi :Puntaje de la evaluacion econdmica de la oferta i
Etll(Pur_i;ajt:'de Ila EIEl [P-lfntaje d: Ia- PFi (Puntaje final de la
PROVEEDOR RUT evaluacion ecr‘uca evaluacion economica oferta i)
de la oferta i) de la oferta i) (100%)
(70%) (30%) &

AKLOE SPA 76284624-1 43,50 91,88 58,01
CLIODINAMICA SPA 76049958-7 95,15 89,24 93,38
GRUPO GBE 76067868-6 70,61 93,75 77,55
IDEAS CONSULTORES 76684115-5 61,85 100,00 73,30
PEDRO TOBAR LEON 13187856-7 67,18 86,36 73,08
SMARTBRICKS
TECHNOLOGIES SPA 76624489-0 4200 8354 54,40
SURLATINA CONSULTORES
EN GESTION LTDA. 78850360-1 93,45 93,75 93,54
TAKE UP CHILE 76341064-1 66,01 93,37 74,22
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RECOMENDACION:

La Comision Evaluadora recomienda adjudicar la licitaciéon publica ID 94-5-LE23 denominada
“DISENO, FORMULACION DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA, MAPA ESTRATEGICO Y CUADRO
DE MANDO INTEGRAL DEL SERVICIO NACIONAL DE PATRIMONIO CULTURAL 2023-2027”, por la
suma total de $ 32.000.000 (treinta y dos millones de pesos), a la empresa SURLATINA
CONSULTORES EN GESTION LTDA., RUT N° 78.850.360-1, por obtener el maximo puntaje de
acuerdo a los criterios de evaluacién establecidos en las bases de licitacion.

ROSA LABRA TORRES CARMONA ALERT
ENCARGADA U. PLANIFICACION Y CONTROL DE / JEFA GABINETE
GESTION SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO
CULTURAL CULTURAL

D N N

JOSE CORTES VERGARA
ASESOR DIRECCION
SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL  SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO

CULTURAL
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