
   

 
 
 

ACTA DE RECOMENDACIÓN DE ADJUDICACIÓN. 
 
 

En Santiago, a 07 de abril de 2022, las abajo firmantes, funcionarias del Servicio Nacional del Patrimonio Cultural, se han 
constituido  como  Comité  de  Recomendación  en  la  licitación  pública  convocada  con  el  ID  4449‐3‐LE22  denominada 
“SERVICIO DE  ACTUALIZACIÓN,  ADAPTACIÓN  Y  DESARROLLO  DE  CONTENIDOS  PARA  EL CURSO  DE  CONDUCCIÓN DE 
CLUBES DE LECTURA EN MODALIDAD E‐LEARNING” 

 
 
A la presente licitación se presentaron dos oferentes: 
 

 ASESORÍAS Y CONSULTORÍAS TECNOLÓGICAS HERMÉTICA LIMITADA RUT 76.252.619‐0 

 SOCIEDAD EDUCACIONAL T EDUCA LIMITADA RUT 76.090.994‐7 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Conforme a lo dispuesto en la ley 19.886 y el D.S. N° 250/2004, de Hacienda; el Comité de Evaluación ha acordado recomendar adjudicar 
al proveedor SOCIEDAD EDUCACIONAL T EDUCA LIMITADA RUT 76.090.994‐7, por cuanto cumplió con los requisitos solicitados en el 

proceso licitatorio de  los “SERVICIO DE ACTUALIZACIÓN, ADAPTACIÓN Y DESARROLLO DE CONTENIDOS PARA EL CURSO DE 
CONDUCCIÓN DE CLUBES DE LECTURA EN MODALIDAD E‐LEARNING” 
 
 

Oferente 

Oferta Económica (33%) 

observaciones Precio 
Precio IVA incluido 

33% 

ASESORÍAS Y CONSULTORÍAS TECNOLÓGICAS 
HERMÉTICA LIMITADA RUT 76.252.619‐0 

33,00%  $5.900.000  EXENTO DE IVA 

SOCIEDAD EDUCACIONAL T EDUCA LIMITADA 
RUT 76.090.994‐7 

32,50%  $5.990.000  EXENTO DE IVA 

 
 
 
 
 
 
 
 

Cumplió conforme a los criterios de evaluación establecidos 
en las bases y que se transcriben en esta Acta 

x 

   

Fue el único oferente que presentó ofertas           
 



   

 

(PROPUESTA TÉCNICA / Calidad de la y propuesta general 25 %) 

OFERENTES  criterio 

No  presenta  o  no 
corresponde a lo solicitado.

Propuesta en la que no se 
detallan con claridad uno o más 
de los servicios solicitados 

La propuesta es presentada 
de forma clara, completa y 
coherente, de acuerdo con 
lo solicitado en la licitación.  OBSERVACIONES 

INADMISIBLE   3%  6% 

ASESORÍAS Y 
CONSULTORÍAS 
TECNOLÓGICAS 
HERMÉTICA LIMITADA 
RUT 76.252.619‐0  Propuesta de ajuste y 

actualización de 
objetivos, contenidos 
del curso, y sistema de 

evaluación (6%). 

   3%    

No se detalla con 
claridad la propuesta de 
ajuste a los contenidos 

existentes 

SOCIEDAD 
EDUCACIONAL T EDUCA 
LIMITADA RUT 
76.090.994‐7 

      6%    

 
 
 

(PROPUESTA TÉCNICA / Calidad de la y propuesta general 25 %) 

OFERENTES  criterio 

No  presenta  o  no  corresponde  a  lo 
solicitado. 

Propuesta en la 
que no se detallan 
con claridad uno o 
más de los 
servicios 
solicitados 

La propuesta es 
presentada de forma 
clara, completa y 
coherente, de acuerdo 
con lo solicitado en la 
licitación. 

OBSERVACIONES 

INADMISIBLE   4%  7% 

ASESORÍAS Y 
CONSULTORÍAS 
TECNOLÓGICAS 
HERMÉTICA LIMITADA 
RUT 76.252.619‐0 

Propuesta de 
desarrollo de 

contenidos nuevos 
(7%), esto incluye: 
‐ Definición de 

objetivos, estructura y 
contenidos. 

‐ Propuesta de 
temáticas de los 

nuevos contenidos a 
desarrollar. 

‐ Diseño pedagógico, 
recursos para el 
aprendizaje. 
‐ Sistema de 
evaluación. 

   4%    

No se detalla con claridad la 
propuesta de diseño 

pedagógico y sistema de 
evaluación de los nuevos 

contenidos. 

SOCIEDAD 
EDUCACIONAL T EDUCA 
LIMITADA RUT 
76.090.994‐7 

      7%    

 



   

 
 
 

(PROPUESTA TÉCNICA / Calidad de la y propuesta general 25 %) 

OFERENTES  criterio 

No presenta o no corresponde a lo solicitado. 

Propuesta en la 
que no se detallan 
con claridad uno o 
más de los 
servicios 
solicitados 

La propuesta 
es descrita de 
forma clara, 
completa y 
coherente, 
detallando el 
formato 
inclusivo que 
se utilizará, de 
acuerdo con lo 
solicitado en la 
licitación. 

OBSERVACIONES 

INADMISIBLE   3%  6% 

ASESORÍAS Y 
CONSULTORÍAS 
TECNOLÓGICAS 
HERMÉTICA LIMITADA RUT 
76.252.619‐0 

Mediatización de 
contenidos con enfoque 
inclusivo, tanto para las 
unidades ya existentes 
como la nueva unidad a 

implementar, para 
personas con 

discapacidad visual y 
auditiva (6%). 

   3%    

La propuesta es 
incompleta y no 

detalla con claridad 
uno o más los 

servicios solicitados 

SOCIEDAD EDUCACIONAL T 
EDUCA LIMITADA RUT 
76.090.994‐7 

      6%    

 
 
 

(PROPUESTA TÉCNICA / Calidad de la y propuesta general 25 %) 

OFERENTES  criterio 

No presenta sistema tutorial 
o  no  corresponde  a  lo 
solicitado. 

Propuesta en la que no se detallan con 
claridad uno o más de los servicios solicitados 

Presenta propuesta de sistema tutorial 
coherente con los objetivos y cubre 
todos los aspectos a considerar. 

INADMISIBLE   3%  6% 

ASESORÍAS Y 
CONSULTORÍAS 
TECNOLÓGICAS 
HERMÉTICA LIMITADA 
RUT 76.252.619‐0 

Propuesta de Sistema 
Tutorial en niveles: 
administrativo, 
motivacional y 
disciplinar (6%). 

      6% 

SOCIEDAD 
EDUCACIONAL T 
EDUCA LIMITADA RUT 
76.090.994‐7 

      6% 

 
 



   

 
 
 
 
 
 

oferente 

b PROPUESTA TÉCNICA / Propuesta de desarrollo de grupo de discusión (focus group) (8%) 

Propuesta de desarrollo de grupo de discusión (focus group) con estrategias y herramientas metodológicas de aplicación. (8%) 

No presenta propuesta de 
grupo de discusión 

Propuesta incompleta 
en la que no se detalla 
con claridad las 
estrategias y/o 
herramientas 
metodológicas del 
servicio solicitado. 

Presenta una 
propuesta de focus 
group completa, en la 
que se detallan con 
claridad las 
estrategias y 
herramientas 
metodológicas del 
servicio solicitado. 

Observaciones 

INADMISIBLE  4%  8% 

ASESORÍAS Y CONSULTORÍAS 
TECNOLÓGICAS HERMÉTICA 
LIMITADA RUT 76.252.619‐0 

      8%    

SOCIEDAD EDUCACIONAL T 
EDUCA LIMITADA RUT 
76.090.994‐7 

      8%    

 
 

oferente 

PROPUESTA TÉCNICA 
/ Propuesta de Carta Gantt) (5%) 

Propuesta de Carta Gantt con planificación de acciones, cronograma y responsables. 

No presenta carta Gantt 

Presenta una carta Gantt 
incompleta, faltando la 
descripción detallada de alguno 
de los servicios solicitados y/o 
productos a desarrollar y/o 
tiempos de ejecución y/o 
responsables. 

Presenta una carta Gantt con una 
descripción detallada y acorde a los 
servicios solicitados, incluyendo  al 
menos productos a desarrollar, 
tiempos de ejecución y responsables  

Observaciones 



   

 

INADMISIBLE  3%  5% 

ASESORÍAS Y CONSULTORÍAS 
TECNOLÓGICAS HERMÉTICA 
LIMITADA RUT 76.252.619‐0 

   3%    
Falta descripción detalla de 

los servicios.   

SOCIEDAD EDUCACIONAL T 
EDUCA LIMITADA RUT 
76.090.994‐7 

   3%    
Falta descripción detalla de 

los servicios.   

 
 
 

EXPERIENCIA DEL OFERENTE 

Proyectos de desarrollo de cursos e‐ learning en plataforma Moodle, en los últimos 5 años  

OBSERVACIONES 

oferente 

Sin experiencia o no acredita  
Entre 1 y 4 
proyectos 

Más de 4 y menos 
de 8 proyectos 

8 o más proyectos 

0%  2%  4%  5% 

ASESORÍAS Y 
CONSULTORÍAS 
TECNOLÓGICAS 
HERMÉTICA LIMITADA 
RUT 76.252.619-0 

     4%    

tiene 7 proyectos 

SOCIEDAD 
EDUCACIONAL T 
EDUCA LIMITADA RUT 
76.090.994-7 

  

      5% 

tiene 14 proyectos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   

 

EXPERIENCIA DEL EQUIPO DE TRABAJO (20%)

oferente 

Un/a 
(1) 

coordin
ador/a 
general 

de 
Proyect

o 

Sin 
experi
encia 
o no 
acredi
ta  

Entre 
1 y 4 
proy
ectos 

5 o 
más 
proy
ectos 

Un/a 
(1) 

Exper
ta/o 
en 

conte
nidos 

Sin 
experi
encia 
o no 
acredi
ta  

Entre 
1 y 4 
proye
ctos 

5 o 
más 
proy
ectos 

Un/a 
(1) 

Diseña
dor/a 
Pedagó
gico/a 

Sin 
experi
encia 
o no 
acredi
ta  

Entre 
1 y 4 
proy
ectos 

5 o 
más 
proy
ectos 

Un/a 
(1) 

Diseña
dor/a 
Gráfic
a/a 

Sin 
experi
encia 
o no 
acredi
ta  

Entre 
1 y 4 
proy
ectos 

5 o 
más 
proy
ectos 

Un/a 
(1) 

Coordin
ador/a 
de 

grupo 
de 

discusió
n (focus 
group) 

Sin 
experi
encia 
o no 
acredi
ta  

Entre 
1 y 4 
proy
ectos 

5 o 
más 
proy
ectos 

Dos 
(2) 
tut
ore
s 

Sin 
experi
encia 
o no 
acredi
ta  

Entre 
1 y 4 
proy
ectos 

5 o 
más 
proy
ectos 

0%  1%  3%  0%  3%  6%  0%  2%  5%  0%  1%  2%  0%  1%  2%  0%  1%  2% 

ASESORÍ
AS Y 
CONSUL
TORÍAS 
TECNOL
ÓGICAS 
HERMÉT
ICA 
LIMITAD
A RUT 
76.252.6
19‐0 

         3%  0% 

No 
acredi
ta 
experi
encia 
en 
clubes 
de 
lectur
a  

         5%        2%        2%        2% 

SOCIED
AD 
EDUCAC
IONAL T 
EDUCA 
LIMITAD
A RUT 
76.090.9
94‐7 

  

      3%  0% 

No 
acredi
ta 
experi
encia 
en 
clubes 
de 
lectur
a  

         5%        2%        2%        2% 

 
 
 
 

oferente 

Cumplimiento de Requisitos Formales 

Oferta técnica y económica (2%)  Documentos legales (2%) 

Cumple con la claridad y 
completitud de la oferta 
técnica y económica 
hecha conforme a las 
bases (Anexos, etc.) y 
que no requieren de 
aclaración posterior a su 
presentación. 

Presentación de 
oferta técnica y/o 
económica, que 
requieran de 
aclaración posterior 
a su presentación. 

Presentación, dentro del 
plazo establecido, la 
totalidad de los 
antecedentes legales, 
declaraciones juradas y 
anexos requeridos en las 
bases, sin faltar uno solo y 
que estén completos e 
íntegros. 

Entrega de los antecedentes 
omitidos en la presentación 
de la oferta (documentos 
legales, declaraciones juradas 
y anexos requeridos en las 
bases), a solicitud del SNPC, 
en el plazo establecido en el 
numeral 5.3.  

La no entrega de los 
documentos señalados 
anteriormente, a solicitud 
del SNPC, en el plazo 
establecido en el numeral 
5.3., implicará que la oferta 
presentada será declarada 
inadmisible. 

2%  0%  2%  0%  inadmisible 

ASESORÍAS Y 
CONSULTORÍAS 
TECNOLÓGICAS HERMÉTICA 
LIMITADA RUT 76.252.619‐0 

2%     2%       

SOCIEDAD EDUCACIONAL T 
EDUCA LIMITADA RUT 
76.090.994‐7 

2%     2%       



 

 
 
 
 
 
Cuadro resumen: 
 

Oferentes 

Oferta Económica   Oferta Técnica  Requisitos Formales  TOTAL 

33%  63%  4%  100% 

ASESORÍAS Y CONSULTORÍAS 
TECNOLÓGICAS HERMÉTICA 
LIMITADA RUT 76.252.619-0 

33,00%  45,00%  4,00%  82,00% 

SOCIEDAD EDUCACIONAL T 
EDUCA LIMITADA RUT 
76.090.994-7 

32,50%  55,00%  4,00%  91,50% 

 
 
 
El  Acta  de  Apertura  Electrónica,  Acta  de  Adjudicación  Electrónica  y  Cuadro  Comparativo  se  encuentran  en  el  Portal 
www.mercadopublico.cl. 
 

 
  

 

 
              Álvaro Soffia Serrano                                                                                      Luz Yennifer Reyes Quintero 
        Coordinador de Fomento lector                                        Profesional de apoyo Fomento lector  
Sistema Nacional de Bibliotecas Públicas                                                   Sistema Nacional de Bibliotecas Públicas 
 
           

                   
María Paulina Cendoya Ulloa 

  Encargada de E‐Learning  

   Programa BiblioRedes 


