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ACTA DE RECOMENDACION

“SERVICIO DE ASEO Y MANTENIMIENTO PARA EL CENTRO PATRIMONIAL RECOLETA DOMINICA”
Licitacion N° 4389-19-LQ19

En Santiago, a 2 de septiembre del afio 2019, los abajo firmantes, funcionarios dependiente del
Servicio Nacional del Patrimonio Cultural, constituidos como Comité de Evaluacién en la licitacién
publica, han procedido a realizar las siguientes acciones:

Apertura ofertas:

Se revisa la documentacién presentada por los oferentes y se propone lo siguiente:

1. Declarar inadmisible las ofertas de Maria José Almendras Valenzuela, cédula nacional de
identidad N° 15.316.659-5, porque no adjunté el documento de iniciacién de actividades y
empresa Alvarez y Mejia Spa., RUT N° 76.888.246-0, porque el anexo N° 3 adjuntado en Ia
oferta no se podia visualizar: los documentos requeridos fueron solicitados a traves dela
herramienta foro inverso y ambos oferente no dieron respuesta; por lo tanto se aplica lo
establecido en el punto 5.2. y 5.3 de las bases de licitacion.

2. Seleccionar la oferta presentada por el oferentes que a continuacién se sefialan, por
cuanto cumplieron con los requisitos solicitados en el proceso de adquisicién:

- Logistica Empresarial Spa., RUT N° 76.140.696-5.

- GescoS.A.,, RUT N°® 76.123.867-1.

- Contreras Vielma y Compafiia Limitada, RUT N° 77.616.650-2.

- Wendy Silvana Lopez Aguirre, cédula nacional de identidad N° 12.507.617-3.
- Comercial Cavieres EIRL., N°76.112.721-7.

- Servicios de Recursos Humanos Y Limpieza Subco Ltda., RUT N° 76.855.721-7.
- Servicios de Aseo Industrial Arte Clean Ltda., RUT N°76.875.601-5.

Evaluacion de las Propuestas

Posteriormente a la apertura, se procede a evaluar las ofertas de los proponentes, de acuerdo a la
tabla indicada en las bases de licitacién:



Oferta Técnica 56%

Oferta Cumplimiento Puntaje

OFERENTES Econémi Certificado Calidad | Condiciones Requisitos Total

ca Experiencia de dela |deempleoy Formales Ponderado
del oferente | prestacién remuneraci
de servicios oferta 6n

40% 14% 7% 10% 25% 4% 100%

Logistica Empresarial SPA | 32,08% 14% 6,9% 10% 15,79% 2% 80,77%
GESCO S.A. 34% 14% 6,5% 10% 16,05% 2% 82,55%

Contreras Vielma y Cia. 32,02% 13% 7% 0% 17,78% 4% 73,8%
Wendy Silvana Lopez 40% 5% 6,9% 10% 15,97% 2% 79,87%
Comercial Cavieres EIRL. 31,11% 11% 7% 10% 22,07% 4% 85,18%

Serv. de Recu.!rso:.; 35,47% 9% 6,8% 10% 13,93% 4% 79,2%
Serviciqs de Aseo » 32.43% 89% 6,5% 0% 21,16% 4% 72,09%

Undustrial Arte Clean Ltda.

Oferta econémica: 40%

Se evalu6 seguin bases: POE = (40%) x (OEB/OEE)

La oferta econémica de la empresa Logistica Empresarial SPA., es por $106.692.163.- IVA incluido;
por lo tanto obtuvo un 32,08%.

La oferta econémica de |a empresa GESCO S.A., es por $100.664.147.- VA incluido; por lo tanto
obtuvo un 34%,

La oferta econémica de la oferente Contreras Vielma y Cia. Ltda., es por $106.898.652.- IVA
incluido; por lo tanto obtuvo un 32%.

La oferta econémica de la oferente Wendy Silvana Lépez Aguirre, es por $85.572.900.- IVA
incluido; por lo tanto obtuvo un 40%.

La oferta econdmica de Ia empresa Comercial Cavieres EIRL., es por $109.999.989 - |VA incluido;
por lo tanto obtuvo un 31,11%.

La oferta econdmica de |a eémpresa Serv. de Recursos Humanos Y Limpieza Subco Ltda., es por
$96.475.680.- IVA incluido; por lo tanto obtuvo un 35,47%.

La oferta econémica de Ia empresa Servicios de Aseo Industrial Arte Clean Ltda., es por
$105.539.136.- IVA incluido; por lo tanto obtuvo un 32,43%.



Oferta técnica: 56%
Experiencia de la empresa (14%)
a) Experiencia de la empresa (10%)

La empresa Logistica Empresarial SPA., acreditd mas de 10 experiencias en servicio de aseo en los
ultimos 5 afios; por lo tanto obtuvo un 10%.

La empresa GESCO S.A., acredité de experiencias en servicio de aseo en los tltimos 5 afios; por lo
tanto obtuvo un 10%.

La empresa Contreras Vielma y Cia. Ltda., acreditd mas de 10 experiencias en los Gltimos 5 afnos;
por lo tanto obtuvo un 10%.

La oferente Wendy Silvana Lépez Aguirre, presentd 9 experiencias pero4 experiencias en los
ultimos 5 afios corresponden a lo solicitado en las bases de licitacién; por lo tanto obtuvo un 4%.

La empresa Comercial Cavieres EIRL., acredité 10 experiencias en los ultimos 5 afios; por lo tanto
obtuvo un 10%.

La empresa Serv. de Recursos Humanos y Limpieza Subco Ltda., acredité 8 experiencias en los
ultimos 5 afios; por lo tanto obtuvo un 8%.

La empresa Servicios de Aseo Industrial Arte Clean Ltda., presentd 9 experiencias pero acredité 7
de ellas con ID de licitaciones de servicios publicos; por lo tanto obtuvo un 7%.

b) Experiencia de la empresa en edificios patrimoniales (4%)

Para este criterio se consider¢ edificio patrimonial aquel declarado monumento nacional o que se
encuentra en area declarada zona tipica.

La empresa Logistica Empresarial SPA., si bien demuestra 12 servicios afines en edificios
patrimoniales, no obstante solo se consideran 4 de ellos porque algunos servicios son en el mismo
edificio y otros no son edificios monumentos nacionales o patrimoniales, como el edificio
consistorial de Cerrillos; por lo tanto obtuvo un 4%.

La empresa GESCO S.A., acredito la prestacién de servicio en 5 edificios patrimoniales; por lo tanto
obtuvo un 4%.

La empresa Contreras Vielma y Cia. Ltda., acredité la prestacion de servicio en 3 edificios
patrimoniales; por lo tanto obtuvo un 3%.

La oferente Wendy Silvana Lépez Aguirre, acredité la prestacién de servicio en 1 edificio
patrimonial; por lo tanto obtuvo un 1%.



La empresa Comercial Cavieres EIRL., a acreditd la prestacién de servicio en 2 edificios; no
obstante los trabajos realizados en uno de ellos es por mantencidn de gasfiteria. El otro servicio es
un edificio ubicado en zona tipica; por lo tanto obtuvo un 1%.

La empresa Serv de Recursos Humanos Y Limpieza Subco Ltda., acredité la prestacion de servicio
en 1 edificio patrimonial; por lo tanto obtuvo un 1%.

La empresa Servicios de Aseo Industrial Arte Clean Ltda., acredité la prestacién de servicio en 2
edificios pero 1 de los edificios es de carécter patrimonial; por lo tanto obtuvo un 1%.

Certificado de prestacion de servicios (7%)
Para este criterio se consideré:

a) Promedio de nota por cada certificado
b) Promedio de nota del total de certificados presentados.
¢) El promedio final se evalué segn la siguiente férmula:

PPE: (PNE/7) x (7)

Donde:
POE: Puntaje Promedio de la nota en evaluacién
PNE: Promedio de la nota en evaluacion

Con respecto a este criterio de evaluacién, segun las bases de licitacion la comision evaluadora
debe realizar la siguiente aclaracién:

Donde dice
POE: Puntaje Promedio de la nota en evaluacién

Debe decir
PPE: Puntaje Promedio de la nota en evaluaciéon

La empresa Logistica Empresarial SPA., presentd 4 certificados de prestacion de servicios, con
notas: 6,6; 7,0; 7,0; y 7,0. En promedio obtuvo nota 6,9, por lo tanto obtuvo un 6,9%.

La empresa GESCO S.A., presento 8 certificados de prestacion de servicios, con notas: 7,0; 5,8; 6,4;
7,0;7,0; 6,0; 6,6 y 6,0. En promedio obtuvo nota 6,475; por lo tanto obtuvo un 6,5%.

La empresa Contreras Vielma y Cia. Ltda., presenté 9 certificados de prestacion de servicios, todos
con nota: 7,0. En promedio obtuvo nota 7,0; por lo tanto obtuvo un 7%.

La oferente Wendy Silvana Lopez Aguirre, presentd 2 certificados de prestacién de servicios, con
notas: 7,0y 6,8. En promedio obtuvo nota 6,9; por lo tanto obtuvo un 6,9%.



La empresa Comercial Cavieres EIRL., presentd 11 certificados de prestacion de servicios, todos
con notas: 7,0. En promedio obtuvo nota 7,0; por lo tanto obtuvo un 7%.

La empresa Serv. de Recursos Humanos Y Limpieza Subco Ltda., presenté 1 certificado de

prestacion de servicios, todos con notas: 6,8. En promedio obtuvo nota 6,8; por lo tanto obtuvo
un 6,8%.

La empresa Servicios de Aseo Industrial Arte Clean Ltda., presentd 7 certificados de prestacion de
servicios, con notas: 7,0; 7,0; 6,2; 7,0; 6,4; 5,2 y 7,0. En promedio obtuvo nota 6,5; por lo tanto
obtuvo un 6,5%.

Calidad de la oferta (15%)

Para la evaluacion de este criterio, la comisién ha determinado que se considerard una “oferta
completa”, aquella que realice una descripcion detallada de los servicios requeridos en las bases
técnicas; la presentacién de los servicios complementarios solicitados y la informacién respecto
del valor de la hora extra a pagar a los trabajadores.

La empresa Logistica Empresarial SPA., presenta una oferta completa con una descripcién
detallada de los servicios a ofrecer, por lo tanto obtiene un 10%.

La empresa GESCO S.A., presenta una oferta completa con una descripcién detallada de los
servicios a ofrecer, por lo tanto obtiene un 10%.

La empresa Contreras Vielma y Cia. Ltda., no presenta oferta técnica ni servicios complementarios
ni valor de horas extras, por lo tanto obtiene un 0%.

La oferente Wendy Silvana Lépez Aguirre, presenta oferta técnica completa con una descripcion
detallada de los servicios a ofrecer, por lo tanto obtiene un 10%.

La empresa Comercial Cavieres EIRL., presenta una oferta completa con una descripcién detallada
de los servicios a ofrecer, por lo tanto obtiene un 10%.

La empresa Serv. de Recursos Humanos Y Limpieza Subco Ltda., presenta una oferta completa con
una descripcién detallada de los servicios a ofrecer, por lo tanto obtiene un 10%.

La empresa Servicios de Aseo Industrial Arte Clean Ltda., presenta la oferta por el servicio general,

pero no sefala servicios complementarios ni valor de horas extras, por lo que es considerada una
oferta incompleta y obtiene un 0%.

Condiciones de empleo y remuneracion (18%)



a) Remuneracion (18%)

Para la evaluacién de este criterio, se aplico lo establecido en el punto 6.5.4., de las bases de
licitacion y lo indicado por los oferentes en el Anexo N°8.

Para obtener el promedio de remuneraciones, se multiplicé el monto de sueldo liquido de los
trabajadores generales de aseo por 6 y se sumé el valor del monto de sueldo liquido del encargado

de grupo y del trabajador especializado. La suma resultante se dividié por ocho, nimero total de
trabajadores.

Oferente Trabajadores Supervisor Trabajador Promedio
generales especializado

Logistica Empresarial SPA $320.000 $340.000 $332.000 $324.000
GESCO S.A. $312.625 $389.500 $345.425 $326.334
Contreras Vielma y Cia. Ltda. $331.000 $371.000 $351.000 $338.500
Wendy Silvana Lopez Aguirre $351.000 $511.000 $411.000 $378.500
Comercial Cavieres EIRL. $400.000 $500.000 $600.000 $437.500
Serv.de Recursos Humanos Y $330.000 $360.000 $345.000 $335.625
Limpieza Subco Ltda.
Servicios de Aseo Industrial Arte $332.000 $426.000 $337.000 $344.375
Clean Ltda.

Para la evaluacion de este criterio se aplicé la siguiente formula:

SOE =SE /SM X 18
Donde:

SOE= Sueldo liquido de oferta en evaluacién
SM = Sueldo liquido mayor
SE = Sueldo liquido en evaluacidn

La oferta de la empresa Logistica Empresarial SPA., obtiene un promedio de $324.000.- como
sueldo liquido del total de trabajadores; por lo tanto obtuvo un 13,3%.

La oferta de la empresa GESCO S.A., obtiene un promedio de $326.334.- como sueldo liquido del
total de trabajadores; por lo tanto obtuvo un 13,4%.

La oferta de la empresa Contreras Vielma y Cia. Ltda., obtiene un promedio de $338.500.- como
sueldo liquido del total de trabajadores; por lo tanto obtuvo un 13,9%.




La oferta de la oferente Wendy Silvana Lopez Aguirre, obtiene un promedio de $378.500.- como
sueldo liquido del total de trabajadores; por lo tanto obtuvo un 15,5%.

La oferta de la empresa Comercial Cavieres EIRL., obtiene un promedio de $437.500.- como
sueldo liquido del total de trabajadores; por lo tanto obtuvo un 18%.

La oferta de la empresa Serv. de Recursos Humanos Y Limpieza Subco Ltda., obtiene un promedio
de $335.625.- como sueldo liquido del total de trabajadores; por lo tanto obtuvo un 13,8%.

La oferta de la empresa Servicios de Aseo Industrial Arte Clean Ltda., obtiene un promedio de
$344.375.- como sueldo liquido del total de trabajadores; por lo tanto obtuvo un 14,1%.

b) Mejores condiciones de empleo (7%)

Para la evaluacion de este criterio, se aplico lo establecido en el punto 6.5.4., de la bases licitacién
y lo indicado en el Anexo N°8.

En caso que se hubiere sefialado montos de bonos de un solo trabajador, se replicard mismo
monto para el resto de ellos.

Para proceder a la evaluacién se sumaran todos los valores ofertados de la totalidad de las
personas empleadas de la siguiente manera:

Colacion (x cantidad de meses que dure el servicio) + transporte (x cantidad de meses que dure el
servicio) por cada trabajador + Aguinaldo fiestas patrias + Aguinaldo navidad, por una sola vez. =
(Valor beneficio total de oferta en evaluacién)

Para la evaluacion de este criterio se aplicara la siguiente formula:

VBTE = VBTE / VBTM X 7
Donde:

VBTOE= Valor beneficio total de oferta en evaluacion
VBTM = Valor beneficio total mayor
VBTE = Valor beneficio total en evaluacién

Con respecto a este criterio de evolucidén, segun las bases de licitacién la comision evaluadora
debe realizar la siguiente aclaracién:

Donde dice:

VBTE = VBTE / VBTM X 7
Debe decir:

VBTOE = VBTE / VBTM X 7



Mejores
condiciones
de empleo:

Colaciéon

Transporte

A Fiestas Patrias

A Navidad

trabajadores

supervisor

trabajador
especializados

trabajadores

trabajador

Supervisor s
especializados

trabajadores

supervisor

trabajador
especializados

trabajadores

supervisor

trabajador
especializados

Suma total
de
beneficios

Logistica
Empresarial
SPA.

$ 15.000

$ 15.000

$ 15.000

$ 15.000

$15.000 $15.000

$20.000

$20.000

$ 20.000

$ 20.000

$20.000

$ 20.000

$
1.740.000

GESCO S.A.

$ 15.000

$ 15.000

$15.000

$ 15.000

$15.000 $15.000

$40.000

$ 40.000

$40.000

$ 40.000

$40.000

$40.000

S
1.860.000

Contreras
Vielma y
Cia. Ltda.

$ 15.000

$ 30.000

$ 25.000

$ 15.000

$30.000 $25.000

$30.000

$40.000

$ 35.000

$ 30.000

$40.000

$ 35.000

$
2.730.000

Wendy
Silvana
Lépez

Aguirre

$48.000

$48.000

$48.000

$ 48.000

$48.000

$48.000

$ 288.000

Comercial
Cavieres
EIRL

$ 20.000

$ 20.000

$20.000

$ 30.000

$30.000 $30.000

$30.000

$30.000

$30.000

$ 30.000

$30.000

$30.000

S
2.880.000

Serv. de
Recursos
Humanos Y
Limpieza
Subco Ltda.

$14.000

$18.000

$16.000

$14.000

$18.000

$ 16.000

$96.000

Servicios de
Aseo
Industrial
Arte Clean

$19.610

$51.277

$62.571

$19.610

$51.277 $62.571

$ 20.000

$20.000

$20.000

$20.000

$20.000

$20.000

5
4.944.488




La oferta de la empresa Logistica Empresarial SPA., presenta como Valor beneficio total la suma de
$1.740.000.-; por lo tanto obtuvo un 2,46%.

La oferta de la empresa GESCO S.A., presenta como Valor beneficio total la suma de $1.860.000.-;
por lo tanto obtuvo un 2,63%.

La oferta de la empresa Contreras Vielma y Cia. Ltda., presenta como Valor beneficio total la suma
de $2.730.000.; por lo tanto obtuvo un 3,86%.

La oferta de la oferente Wendy Silvana Lopez Aguirre, presenta como Valor beneficio total la suma
de $ 288.000.-; por lo tanto obtuvo un 0,40%.

La oferta de la empresa Comercial Cavieres EIRL., presenta como Valor beneficio total la suma de
$2.880.000.-; por lo tanto obtuvo un 4,07%.

La oferta de la empresa Serv. de Recursos Humanos Y Limpieza Subco Ltda., presenta como Valor
beneficio total la suma de $96.000.-; por lo tanto obtuvo un 0,40%.

La oferta de la empresa Servicios de Aseo Industrial Arte Clean Ltda., presenta como Valor
beneficio total la suma de $4.944.488 -; por lo tanto obtuvo un 7%.

Evaluacién del cumplimiento de requisitos formales en la presentacién de la oferta: 4%

La empresa Logistica Empresarial SPA., en su oferta técnica transcribié el texto de las bases para el
requerimiento de servicios complementarios, por lo que la Comisién Evaluadora determiné aclarar

€se punto, requiriendo informacion a través de la herramienta foro de la licitacién; por lo que
obtiene un 2%.

La empresa GESCO S.A., .no adjuntd la escritura de constitucion de la empresa, requiriendo
informacion a través de |a herramienta foro inverso de la licitacién; por lo que obtiene un 2%.

La empresa Contreras Vielma y Cia. Ltda., cumple con todos los requisitos formales requeridos en
las bases, por lo que obtiene un 4%.

La oferente Wendy Silvana Lépez Aguirre presenté el Anexo N° 8 con informacion sobre
remuneraciones imponibles y lo que se requiere segun bases es datos sobre sueldo liquidos de los
trabajadores, solicitando aclaracién a través del portal; por lo que obtiene un 2%.

La empresa Comercial Cavieres EIRL., cumple con todos los requisitos formales requeridos en las
bases, por lo que obtiene un 4%.

La empresa Serv. de Recursos Humanos Y Limpieza Subco Ltda., cumple con todos los requisitos
formales requeridos en las bases, por lo que obtiene un 4%,

La empresa Servicios de Aseo Industrial Arte Clean Ltda., cumple con todos los requisitos formales
requeridos en las base, por lo que obtiene un 4%.



Recomendacion:

Realizada la evaluacién de antecedentes de los oferentes participantes, la comision de evaluacién
propone Adjudicar esta licitacion a la empresa Comercial Cavieres EIRL. RUT N° 76.112.721-7,
porque cumplié con lo establecido en las bases administrativas y técnicas, y obtuvo un puntaje
ponderado conforme a los criterios de evaluacion establecidos en la licitacion de 85,21%
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